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पवषय : ननफ्ट मखु् यालयतथा िूरे भारत में इसके कैं िसों हेतु इलेक्ट् रॉननक और सूचना प्रौद्योगिकी 
पवभाि(डी.ई.आई.टी.वाई), भारत सरकार के साथनासमकाित(इम् िैनल् ड) क्ट् लाउड सेवा प्रदाता िर 
कें द्रीकृत होस् टेड टैली ई.आर.िी-9(िोल् ड मल् टी यजूर लाइसेंस) िैकेज की आिूनत ा,कॅस् टमाइजेशन, 
रोलआउट और अनुरक्षण हेतु ननपवदा आमंरण सूचना। 

 
1. ननफ्ट के बारे में 
राष्रीय फैशि प्रौद्योगगकी ससं्थाि (निफ्ट) की स्थापिा िारत सरकार के िस्त्र मतं्रालय द्िारा 1986 में की 
गई, क्जसे  फैशि प्रौद्योगगकी के क्षेत्र में सिंधयि और लशक्षा ि अिसुधंाि के विकास के ललए 2006 में 
ससंद के अगधनियम (निफ्ट अगधनियम 2006) के अतंगयत सांविगधक दजाय प्रदाि ककया गया है। 
 
निफ्ट अपिे 16 कें द्रों के िेटिकय  के माध्यम से देश िर में फैशि व्यिसाय के क्षते्र में लशक्षा प्रदाि करता 
है। यह डडजाइि और प्रौद्योगगकी में चार िर्षीय स्िातक -पर्िय )यर्जी ( डडजाइि, फैशि प्रबधंि और फैशि 
प्रौद्योगगकी में दो िर्षीय स्िातकोत्तर )पीजी (पाययक्रम और फैशि के क्षेत्र में पेशिेरों और त्रात्रों की विशरे्ष 
आिअयकताओं की पर्नत य के ललए अल आपािगध लशक्षा पाययक्रम प्रदाि करता है।  
 
निफ्ट का मखु्यालय िई ददल्ली में है और इसके कैं पस बेंगलरुु, िोपाल, ििुिेअिर, चेन्िई, 
ददल्ली,गांधीिगर, हैदराबाद, जोधपरु, कांगडा, कन्िर्र, कोलकाता, मुबंई, िई ददल्ली, पटिा, रायबरेली, लशलांग 
और श्रीिगर में हैं। 

 
 

2. ननपवदा का प्रयोजन : 

(i) ितयमाि मेंनिफ्ट निक्अचत कॅस् टोमाइजेशन् स सदहत टैली ईआआरआपीआ 9 के 6आ5आ0 ससं् करण(िजयि) का उपयोग 
कर रहा है जो निफ्ट की लखेांकि अपके्षाओं को पर्रा करिे के ललए िर्षय 2014 में ससं् थावपतककया गया था।  

(ii) ितयमाि में निफ्ट में मौजर्द एप् लीकेशि स्फ्टिेयर जो मखु् य व् यािसानयक(कोर जबजिेस) काय  का समथयि 
कर रहा है, प्रचललत रूप में एकीकृत िहीं है। निफ्ट का मौजर्दा स् टैंडअलोि टैली पकेैजों को बदलिे का 
विचारहै, क्जिका कें द्रीकृत और एकीकृत एंटरप्राइज-िाइड के साथ 16 स् थािों पर उपयोग ककया जाता है, जो 
एक मजबर्त टैली ईआआरआपीआ पकेैज का उपयोग करता है, क्जसका उपयोग लखेांकि उद्देअ यों हेत ुनिफ्ट की 
सिी इकाइयों द्िारा ककया जाएगा।  

(iii) इसके ललए विके्रता को निविदा दस् तािजे में उल् लखेािसुार कायय के िांनत्रत कायय-क्षेत्रके अिसुार आिअ यक 
कॅस् टमाइजशेि सदहत इलते र्निक और सर्चिा प्रौद्योगगकी वििाग(डीआईआआईआटीआिाई), िारत सरकार के साथ 
िालमकागत(इम् पिैल् ड) डटेा सेंटर सेिा प्रदाता के साथ होस् ट की गई सेिा के रूप में डटेा कें द्र एि ंआपदा 
बहाली पर पर्णय आईआटी आधाररक सरंचिा प्रदाि करिा आिअ यक होगा।  

(iv) इसके अनतररत त निफ्ट के कमयचाररयों को प्रलशक्षण देिे, एक विस् ततृ प्रकक्रया नियमािली(अत सर पर्ते्र जािे 
िाले प्रअ ि) का स्िरूप तयैार करिे और सवंिदा प्रदाि ककए जािे की नतगथ से 01 िर्षय की अिगध हेत ु
िावर्षयक अिरुक्षण ददए जािे की कायय-क्षेत्र पर िी विचार ककया जाएगा। यदद कायय-निष् पादि सतंोर्षजिक 
पाया जाता है तो िावर्षयक आधार पर दो िर्ष  के ललए विस् तार ककया जा सकता है।  



(v) उपयुयत त हेत ु5 स् टार जीआिीआएलआएआ टैली िागीदारों से टैली पररयोजिाओ(ंप्रोजते ्स) को सिंालिे के ललए 
बोललया ंआमजंत्रत की जाती हैं।  

(vi) निफ्ट मखु् यालय, निफ्ट के सम् पर्णय िारत में क्स्थत 16 पररसर और निफ्टके आगामी 3-4 कें द्रों में यह 
सेिाएं प्रदाि की जािी हैं। यदद आिअ यक हो, तो स्फ्टिेयर पर सिी सबंगंधत ऐड सदहत टैली स्फ्टिेयर 
को इलते र्निक और सर्चिा प्रौद्योगगकी वििाग(डीआईआआईआटीआिाई), िारत सरकार के साथ िालमकागतत लाउड 
सेिा प्रदाता के डटेा सेंटर पर होस् ट करिा होगा। आपदा बहाली स् थल होिा चादहए और डीआसीआ एि ंडीआआर 
दोिों को एक सेिा म्डल पर प्रस् ततु ककया जािा होगा। 

3. आवेदन कैस ेकरें : 
 

(i) निफ्टमखु् यालयतथा इसके कैं पसों हेत ुइलेत र्निक और सर्चिा प्रौद्योगगकी वििाग(डीआईआआईआटीआिाई), िारत 
सरकार के साथिालमकागत(इम् पिैल् ड) त लाउड सेिा प्रदाता पर कें द्रीकृत होस् टेडटैली ईआआरआपी-
9(गोल् डमल् टीयर्जर लाइसेंस) पकेैज की आपर्नत य,कॅस् टमाइजेशि, रोलआउट और अिरुक्षण हेतदुो बोली प्रणाली 
अथायत आ तकिीकी बोली एि ंवित् तीय बोली में पात्र बोलीदातास ेनिविदाए ंआमजंत्रत की जाती हैं। 
 

(ii) इच् तु्रक बोलीदाताको ऑिलाइि आिदेि करिा चादहए और अपिे तकिीकी एि ंवित् तीय बोललयों के समथयि 
में सिी प्रासगंगक प्रमाणपत्रों, दस् तािेजों आदद की विगधित आ हस् ताक्षररत स् कैि प्रनतयों के साथ अपिी निविदा 
और बोललयों को 22.08.2019 को प्रात: 10.00 बजे से 12.09.2019 को अिराह्न 03.30 बजे तक 
https://nifttenders.eproc.in पर प्रस् ततु करिा चादहए। निफ्टकी िेबसाइट अथायत आ 
https://nifttenders.eproc.in/http://www.nift.ac.inके “निविदा” ललकं पर निविदा दस् तािजे देखिे हेत ु
उपलब् ध हैं । 

 
(iii) इस निविदा के ललए आिदेि केिल https://nifttenders.eproc.in के माध् यम स ेऑिलाइि माध् यम द्िारा 

ही स् िीकार ककए जाएंगे।आिेदि के ककसी अन् यमाध् यम पर विचार िहीं ककया जाएगा और आिदेि स् िीकार 
िहीं ककया जाएगा।  

 
(iv) ऑिलाइि आिदेि करिे के ललए इच् तु्रक बोलीदाता को िगुताि करके https://nifttenders.eproc.in पर 

अपिा पजंीकरण करिािा होगा। 
 िावर्षयक पजंीकरण शलु् क रुपए2000+जीआएसआटीआ (गरै िापसीयोग् य)  
 बोली प्रोसेलसगं शलु् क रुपए3200+जीआएसआटीआ (गरै िापसीयोग् य) 

 
(v) बोलीदाता को पजंीकरण का अिमुोदि और निविदा को सफलतापर्ियक जमा करिे के ललए उपयुयत त दो 

शलु् क का िगुताि करिा अनििायय रूप स ेकरिे की अपेक्षा है, ऐसा िहीं करिे पर फमय ई-टेंडर में िाग 
िहीं ले पाएगी।  
 

(vi) ऑिलाइि निविदा के पजंीकरण और आिेदि करिे हेत ुमर्ल अपके्षाए ंनिम् िािसुार हैं    

https://nifttenders.eproc.in/
https://nifttenders.eproc.in/
http://www.nift.ac.in/
https://nifttenders.eproc.in/


 ऑपरेदटगं लसस् टम कम से कम विडंोज 7 होिा चादहए। 
 जािा ससं् करण(िजयि) : जािा 8 अद्यति 25 
 इंटरिेट एस् प् लोरर 11 का उपयोग करें। 
 सिी जािा ऐड-ऑि को लसस् टम में सक्षम होिा चादहए।  
 त लास III बी डडक्जटल लसग् िेचर सदटयकफकेट(डीआएआसीआ) का हमेशा साइनिगं और एक्न्क्रप् शि 
  दोिों का हमशेा एकसाथ उपयोग करें। 

 
(vii) बोलीदाताको यह सनुिक्अचत करिा चादहए कक िह निविदा हेत ुआिेदि करिे से पहले उपयुयत त अपके्षाए ं

का अिपुालि करता है। इसके अलािा, इच् तु्रक बोलीदाता को सिी प्रासगंगक सहायक दस् तािेजों के साथ 
ऑिलाइि प्रस् ततु आिदेि की हाडय क्पी 12.09.2019 को अिराह्न 03.30 बज े तक जमा करिी 
चादहए। निदेशािसुार हाडयक्पी जमा िहीं करिे पर निविदा आिेदि अस् िीकार कर ददया जाएगा। 

 
(viii) निविदा की महुरबदं हाडय क्पी को एक बड े ललफाफे में प्रस् ततु ककया जाएगा क्जसके रपर  “राष् रीय 

फैशि प्रौद्योगगकी ससं् थाि मखु् यालय और इसके कैं पसों में उपयोग ककए जािे िाल े टैली 
ससं् करण(िजयि) हेत ु त लाउड सियर स् पेस, बकैअप सिेाएं, समस् या नििारण(रबॅलशर्दटगं) सेिाएं और 
िावर्षयक अिरुक्षण प्रदाि करिे हेत ुनिविदा दस् तािजे” ललखा होिा चादहए क्जसमें दो अलग-अलग महुरबदं 
त्रोटे ललफाफे, एक क्जसके रपर अिबुधं-I के अिसुार “तकिीकी बोली”और दर्सरा अिबुधं-II के अिसुार 
“वित् तीय बोली” और ललफाफे पर निदेशक(वित् त एि ंलेखा), राष् रीय फैशि प्रौद्योगगकी ससं् थाि, द्वितीय 
तल, प्रशासनिक खंड,निफ्ट पररसर, हौज खास, निकट गलुमोहर पाकय , िई ददल् ली - 110016 ललखा 
होिा चादहए। महुरबदं निविदा द्वितीय तल, प्रशासनिक खडं,निफ्ट, िई ददल् ली-110016 मखु् यालय 
क्स्थत निविदा ब्त स में 12.09.2019  को 03.30 बज ेअथिा उससे पहले डाल देिी चादहए। 

 
(ix) तकिीकी बोली ललफाफामेंअिबुधं-I के अिसुार निधायररत प्रपत्रमें तकिीकी बोली होिी चादहए क्जसके 

साथ पात्रता और अििुि मािदंड के समथयि में सिी प्रासगंगक दस् तािेजों सदहत राष्ट् रीय फैशन 
प्रौद्योगिकी ससं् थान के पक्ष में और िई ददल् ली में देय रुपए 50,000/-(रुपए पचास हजार मात्र) का 
बयािा जमा रालश(िापसीयोग् य ककन्तबु् याज रदहत) सलंग् ि हो।  

 
(x) वित् तीय बोली ललफाफामेंअिबुधं-II के अिसुार केिल वित् तीय बोली होिी चादहए और इसमें निविदा के 

कायय-क्षते्र के अिसुार िस् तओु ंऔर सेिाओ ंके ललए सिी लागत शालमल होगी। निफ्टवित् तीय बोली में 
दशायए गए व् यािसानयक शलु् क /प्रिारों आदद के अलािा ककसी िी दािे को स् िीकार िहीं करेगा।  

 
(xi) एमआएसआएमआईआ कंपनियों को बयािा जमा रालश जमा करिे से त्रर् ट है ।  

 
(xii) बयािा जमा रालश के साथ प्राप्त िही ं होिे िाली बोललयों को सरसरीतौर पर अस् िीकार कर ददया 

जाएगा। इसके अलािा,असफल बोलीदाताओ ंकोL1 को निविदा देिे के बाद बयािा जमा रालश िापस कर 
दी जाएगी। हालााँकक, सफल बोलीदाता के मामले में निष् पादि  गारंटी प्राप् त होिे के बाद बयािा जमा 
रालशिापस कर दी जाएगी। 



 
(xiii) सफल निविदाकार को निफ्ट, मखु् यालय, िई ददल् ली के पक्ष में िाजणक्कयक बैंक स ेबैंक गारंटी/सािगध 

जमा के रूप में उद्धतृ धिरालश के 5% की निष् पादि गारंटी जमा करिी होगी, जो एक िर्षय के अिबुधं 
की अिगध की समाक्प्त और आग ेििीकरणीय स ेपरे 60 ददिों के ललए िधै होगी।यह सिी मामलों में 
समझौत ेके उगचत निष् पादि के ललए होगा।महानिदेशक, निफ्टके पास जुमायिे की िसर्ली अथिा अन् य 
कोई देयों हेत ु इस धिरालश का पर्रा अथिा इसके ककसी िाग को समायोक्जत करिे का अगधकार 
होगा।इस खंड के अिसुरण में उसके द्िारा ललए गए निणयय के विरूद्ध ककसी िी प्रागधकरण के पास 
कोई िी अपील की जा सकेगी । 

 
(xiv) निफ्ट में जमा ककए गए बयािा जमा रालश/प्रनतिर्नत जमा पर निफ्ट,ककसी ब् याज का िगुताि करिे के 

ललए उत्तरदायी िहीं होगा। सफल बोलीदाताको निविदा की स् िीकृनत के 15 ददिों के िीतर निष्पादि 
प्रनतिर्नत को जमा करिा होगा और काम शरुू करिा होगा अन् यथा सवंिदा समाप् त कर ददया जाएगा 
और बयािा जमा रालश को जब् त कर ललया जाएगा।  

 
(xv) बोलीदाताओं/उिके अगधकृत प्रनतनिगधयों,उपक्स्थत होिे के इच्तु्रक, की उपक्स्थनत में तकिीकी बोलीयों 

12.09.2019 को अिराह्न 04.00 बज े  निफ्ट, मखु् यालय, द्वितीय तल, लेखा वििाग में खोला 
जाएगा। वित् तीय बोली खोलिे की तारीख की सर्चिा केिल उन् हीं बोलीदाता को दी जाएगी, जो तकिीकी 
बोललयों के मर्ल् यांकि के बाद तकिीकी रूप स ेयोग् य पाए जाएंगे। 

(xvi)  इच् तु्रक बोलीदाताको सलाह दी जाती है कक िे अपिी निविदा प्रस् ततु करिे से पहले पर्रे निविदा 
दस् तािेज को ध् यािपर्ियक पेे  और निधायररत प्रारूप में ऑिलाइि प्राप् त िही ंहोिे पर और/अथिा ककसी 
िी प्रकार से अधर्रे पाए गए दस् तािजेों को सरसरी तौर पर अस् िीकार कर ददया जाएगा।  

 
(xvii) बोली स ेजुड ेसिी दस् तािेज सपुायय और स् ि-सत् यावपत और पीआडीआएफ प्रारूप में और िायरस से मतु त 

होिे चादहए। यदद दस् तािेज़ िायरस/करप् ट फाइल के कारण निफ्ट की साइट पर िहीं खलुता है/ठीक से 
अपलोड िहीं ककया गया है, तो इस ेदस् तािजे ि जमा करिा समझा जाएगा। 

 
(xviii) कोई िी स् पष् टीकरण उप निदेशक (वित् त एि ं लखेा) कायायलय, राष् रीय फैशि प्रौद्योगगकी ससं् थाि, 

निफ्टआ पररसर, हौज खास, निकट गलुमोहर पाकय , िई ददल् ली-110016 स े टेलीफोि िबंर 011-
26542015/ 011-26542059 पर प्राप्त ककया जा सकता है। 
 

(xix) निविदा में िाग लेिे और निविदा सबंधंी प्रअ ि पर्त्रिे के इच् तु्रक उि सिी बोलीदाता के ललए   
30.08.2019 को अपराह्ि 03.00 बजे पर्िय-बोली बठैक िी आयोक्जत की जाएगी। पर्िय-बोली बठैक में 
सिी सिंावित बोलीदाता िाग ल े सकें गे। हालांकक, िािी बोलीदाता को बोली सम् मलेिमें िाग लेिा 
अनििायय है। उप निदेशक(वित् त एि ंलखेा-III) उठाए गए सिी मदु्दों पर स् पष् टीकरण देंगे। इन् हें निफ्ट 
की िबेसाइट पर िी उपलब् ध कराया जाएगा। िािी बोलीदाता के चचाय/सझुािों के आधार पर प्रस् तावित 
कोई िी पररितयि क्जसके ललए निफ्ट सहमत है, उस ेनिफ्ट की िेबसाइट और ई-निविदा पोटयल पर इस 
निविदा के शदु्गधपत्र के माध् यम से सर्गचत ककया जाएगा। यह शदु्गधपत्र निविदा दस् तािेज का दहस् सा 
होगा। 

 



 
4. िारता मानदंड : 

क्रमाकं िारता मानदंड  डॉक्ट् यमूे टरी अिलोड िकया जाना चािहए  

1. 
बोलीदाता को: 
 कंपिी अगधनियम,2013 के अधीि 

िारत में एक पजंीकृत 
कंपिी/एलआएलआपी होिा चादहए; 
अथिा  

 एक पजंीकृत िागीदारी फमय होिा 
चादहए; अथिा 

 एक एकल प्रोप्राइटरलशप होिा 
चादहए; अथिा 

 एक साियजनिक क्षते्र 
उपक्रम/सांविगधक निकाय होिा 
चादहए 

िजंीकृतकंिनी/सावाजननक क्षेर उिक्रम/सापंवगिक 
ननकाय हेत ु
 निगमि प्रमाणपत्र की प्रनत 
 सगंम ज्ञापि की प्रनत 
 ससं्था के अतंनिययम की प्रनत 
 निदेशकों की ितयमाि सर्ची 

भािीदारी फमा हेत ु
 साझदेारी विलखे की प्रनत 
 िागीदारों की सर्ची  
 साझदेारी विलखे के पजंीकरण की प्रनत  
 
प्रोप्राइटरसशि हेत ु
 प्रोप्राइटरलशप/एकल प्रोप्राइटरलशप की घोर्षणा 
 
एल.एल.िी हेत ु
 सीलमत देयता िागीदारी अिबुधं की प्रनत 
 प्रमाणपत्र अथिा पजंीकरण की प्रनत  
 िागीदारों की ितयमाि सर्ची  

2. 
टैली पररयोजिाओ ंको सिंालिे के ललए 
बोलीदाताओ ं को फाइि स् टार 
जीआिीआएलआए टैली िागीदार होिा 
चादहए।  

बोलीदाता को टैली स्ल् यर्शसं प्राइिटे लललमटेड 
द्िारा जारी प्रमाणपत्र प्रस् ततु करिा होता है जो 
उन् हें फाइि स् टार जीआिीआएलआए टैली िागीदार होिे 
का प्रमाणपत्र देता है ।  

3. 
बोलीदाता को ककसी िी राक य सरकार, 
कें द्र सरकार अथिा ककसी अन् य 
साियजनिक क्षेत्र के उपक्रम अथिा 
निगम अथिा कें द्र अथिा राक य सरकार 
के ककसी अन् य स् िायत्त सगंठि द्िारा 
बोली लगािे की अनंतम नतगथ तक 
काली सर्ची में डाला हुआ िहीं होिा 
चादहए अथिा अन् यथा वििक्जयत िही ं
ककया हुआ होिा चादहए। 

इस सबंधं में ददए गए िचि-पत्र पर अगधकृत 
हस् ताक्षरकताय द्िारा अनििायय रूप से स् याही स े
हस् ताक्षर ककए गए हों।  



4. 
बोलीदाता का वपत्रले तीि िर्ष  अथायत आ 
िर्षय 2015-16, 2016-17 एि ं 2017-
18 में औसत लाि रुपए 5 लाख होिा 
चादहए।  

बोलीदाता को बोली के साथ पर्ियिती तीि वित् तीय 
िर्ष  के ललए लेखापरीक्षक्षत तलुि-पत्र और लाि एि ं
हानि खाता के वििरण को सलंग् ि करिा आिअ यक 
है।    
जहां निविदाकार अपिे खातों का लखेापरीक्षा  
करािे के ललए िधैानिक दानयत् ि के अतंगयत िही ं
आता है, िह पर्ियिती तीि वित् तीय िर्ष  हेत ु कर 
के बाद अपिे िावर्षयक कुल जबक्री और लाि को 
प्रमाजणत करिे िाले सिदी लेखाकार का एक 
सदटयकफकेट ऑफ प्रकै्तटलसगं का प्रमाणपत्र प्रस् ततु 
कर सकता है। 

5. 
इलेत र्निक और सर्चिा प्रौद्योगगकी 
वििाग(डीआईआआईआटीआिाई)  िालमकागत 
त लाउड डटेा कें द्र पर टैली के 
कायायन् ियि के ललए वपत्रले 3 िर्षय 
(एिआआईआटीआ के प्रकाशि की नतगथ स)े 
में निविदाकार का काययनिष् पादि/रोल-
आउट अििुि क्जसमें से िारत के 
न् यर्ितम 17 स् थािों पर कम से कम 
125+ टैली उपयोगकतायओं के साथ 
3000 अथिा उससे अगधक कमयचारी 
बेस के साथ सरकार/साियजानिक क्षते्र 
उपक्रम ग्राहक की कम से कम एक 
पररयोजिा, एक समाि स्तर की रुपए 
1 करोड अथिा इससे अगधक मर्ल् य के 
कायायदेश के साथ विलशष् ट पररयोजिा 

 ग्राहक पत्र/ई-मेल* (इसमें कायय की प्रकृनत, 
अिबुधं अिगध, अिबुधं मर्ल् य, स् थाि जहां टैली 
सेिाएं प्रदाि की गई थीं और पररयोजिा अथायत आ 
गो-लाइि की ितयमाि क्स्थनत अथिा पर्णय 
अथवा 
 कायायदेश/सवंिदाआदेश/ज्ब आदेश और स् ि-
प्रमाणपत्र की प्रनत क्जसमें कायय की प्रकृनत,सवंिदा 
अिगध,सवंिदा मर्ल् य, लोकेशि, जहां सेिाएं प्रदाि 
की गई थी और पररयोजिा  की ितयमाि 
क्स्थनत(अथायत आ गो-लाइि अथिा पर्णय) को स् ि-
प्रमाणपत्र के साथ निददयष् ट करिा चादहए। स् ि 
प्रमाणपत्र को सावंिगधक लखेा परीक्षक द्िारा 
प्रमाजणत ककया जािा चादहए) 

* ई-मेल त लाइंट के आगधकाररक ई-मेल आईआडी स े
होिा चादहए। 

6. 
पर्रे िारत में 17 स ेअगधक स् थािों को 
किर करत े हुए सरकार/इलेत र्निक 
और सर्चिा प्रौद्योगगकी वििाग  
िालमकागत त लाउड पर होस् टेड 
स्फ्टिेयर एप् लीकेशि के ललए वपत्रल े
2 िर्षय में 01 सरकारी आदेश को 
सफलतापर्ियक चलाया/पर्रा ककया हो । 

 ग्राहक पत्र/ई-मेल* (इसमें कायय की प्रकृनत, 
अिबुधं अिगध, अिबुधं मर्ल् य, स् थाि जहा ं
टैली सेिाएं प्रदाि की गई थीं और पररयोजिा 
अथायत आ गो-लाइि की ितयमाि क्स्थनत अथिा 
पर्णय  
अथवा  

 कायायदेश/सवंिदा आदेश/ज्ब आदेश और स् ि-
प्रमाणपत्र की प्रनत क्जसमें कायय की 
प्रकृनत,सवंिदा अिगध,सवंिदा मर्ल् य, 



लोकेशि,जहां सेिाएं प्रदाि की गई थी और 
पररयोजिा  की ितयमाि क्स्थनत(अथायत आ गो-
लाइि अथिापर्णय) स् ि-प्रमाणपत्र के साथ 
निददयष् ट करिा चादहए। स् ि प्रमाणपत्र को 
सांविगधक लेखा परीक्षक द्िारा प्रमाजणत ककया 
जािा चादहए) 

 ई-मेल त लाइंट के आगधकाररक ई-मेल आईआडी 
से होिा चादहए। 

7आ 
क्जस डटेा कें द्र पर निफ्ट के टैली को 
होस् ट ककया जाएगा उस े
डीआईआआईआटीआिाई, िारत सरकार के 
साथ िालमकागत ककया जाएगा। 

लेटर हेड पर बोलीदाता द्िारा एक घोर्षणा पत्र ददए 
जािा चादहए। बोलीदाता को अिबुधं के बाद डटेा 
सेंटर में ककसी िी बदलाि के मामले में, इस 
प्रकार के बदलाि के 15 ददिों के िीतर एक िई 
घोर्षणा प्रस् ततु करिी होगी।  

8. 
वपत्रले तीि िर्ष  अथायत आ िर्षय 2015-16, 
2016-17 और 2017-18 हेत ुबोलीदाता 
की िावर्षयक कुल  जबक्री(टिय ओिर) कम 
से कम रुपए 1 करोड होिा चादहए । 

वपत्रले तीि िर्ष  के ललए लेखापरीक्षक से कुल 
जबक्री का प्रमाणपत्र जमा ककया जािा चादहए 
अथिा लेखापरीक्षा तलुि-पत्र और लाि और हानि 
खात ेकी एक प्रनत िी प्रस् ततु की जा सकती है । 

9. 
बोलीदाता का एिआसीआआर में अपिा 
कायायलय होिा चादहए । जीआएसआटी प्रमाणपत्र के साथ एिआसीआआर में 

पजंीकृत कायायलय अथिा शाखा कायायलय के पत े
का प्रमाण प्रस् ततु ककया जा सकता है।  

10. 
बोलीदाता को आईआएसआओआ 9001 
प्रमाजणत होिा चादहए।   आईआएसआओआ 9001 प्रमाणपत्र की प्रनत 

11. 
आयकर और जीआएसआटी वििाग में 
पजंीकरण  पिै काडय की प्रनत और जीआएसआटी पजंीकरण की 

प्रनत प्रस् ततु की जािी चादहए। 
(आयकर वििाग और / अथिा जीआएसआटीआएि आदद 
के साथ पजंीकरण के ललए आिदेि को िधै 
दस् तािेज िही ंमािा जाएगा) 

12. 
अगधकृत हस् ताक्षरकताय  

 लललमटेड कंपिी के ललए- अगधकृत 
हस् ताक्षरकतायके पक्ष में बोडय सकंल् प की 
प्रनतललवप अथिा बोडय सकंल् प की प्रनत और 
प्रागधकृत हस् ताक्षरकताय के पक्ष में पािर ऑफ 
अट्िी।  
 साझदेारीफमय/एलआएलआपी के ललए- सिी 



िागीदारों द्िारा पािर ऑफ अट्िी प्रस् ततु 
करिी होगी।  

 
5. प्रनतिािदत िकए जाने वाले काया एव ं सेवाओ ं का काया-क्षेर : इस पररयोजिा के 3 चरण होंगे जो 

निम् िललजखत हैं : 

चरण1 

इस पररयोजिा के पहले चरण में टैली ईआआरआपी 9 बहु उपयोगकताय(मल् टी यर्जर) गोल् ड लाइसेंस के ििीितम 
ससं् करण की आपर्नत य सेिा म्डल पर डीआईआआईआटी, िारत सरकार के साथ िालमकागत त लाउड सेिा प्रदाता के 
डीआसीआ तथा डीआआरआ पर ऑिलाइि पकेैज की होक्स्टंग के ललए प्रािधाि,16 कें द्रों, 1 मखु् यालय और 03-04 िए 
बििे िाले कें द्रों के लेखांकि यर्निटों हेत ुिए लसस् टम के ललए टैली ईआआरआपीआ पर कायायन् ियि शालमल होगा। 
जब राक यिार लेखा-जोखा ककया जाएगा, तो जीआएसआटी कािर्ि के अिसुार लेखा इकाइयों की सखं् या में और िी 
िदृ्गध हो सकती है।  
 
 
चरण1(ए)   सेवा मॉडल िर डी.ई.आई.टी, भारत सरकार के साथ नासमकाित क्ट् लाउड सेवा प्रदाता के डी.सी. तथा 
डी.आर. िर टैली ई.आर.िी होसस्टंि  
 
(क) टैली ईआआरआपीआ 9 के ललए विस् ततृ होक्स्टंग की अपेक्षा निम् िािसुार है : 
 
 सांकेनतक टैली उपयोगकतायओं की कुल सखं् या 80-100 होगी। यदद अिबुधं 02 िर्षय की अनतररत त अिगध के 

ललए ििीिीकृत ककया जाता है, तो िर्षय में उपयोगकतायओं और लेिदेिकी सखं् या बेे गी।  
 

 टैली को एक सरुक्षक्षत त लाउड  डटेा सेंटर में कें दद्रत ककया जाएगा, क्जसमें सिी उपयोगकताय सरुक्षक्षत िेटिकय  
के माध् यम से ल्गइि करेंगे और आपातकालीिपररक्स् थ नतयों में सेिा प्रदाि करेंगे। आईआटीआ आधाररक 
सरंचिा को त लाउड सेिा प्रदाता(सीआएसआपीआ) के माध् यम से प्रदाि ककया जािा चादहए। िारत के दो अलग-
अलग िर्कंपीय क्षेत्रों में त लाउड डटेा सेंटर और डडजास् टर ररकिरी सेंटर को स् थावपत ककया जाएगा।  
 

 बोलीदाता को डीआईआआईआटी, िारत सरकारद्िारा िालमकागत त लाउड सेिा प्रदाता के साथ होस् टेड आिअ यक 
आईआटी आधाररक सरंचिा प्रदाि करिा, क्क्न्फगर और रखरखाि करिा है। लागत और समय को इष् टतम  
करिे के ललए त लाउड सेिा प्रदाता के माध् यम से आईआटी आधाररक सरंचिा प्रदाि की जाएगी, त योंकक यह 
त लाउड सेिा प्रदाता के माध् यम से सेिाएं प्रदाि कर सकता है।  

 
 टैली समाधाि में उच् चउपलब् धतामाध् यम में उपयतु त सियर होिा चादहए क्जसमें सरुक्षा सवुिधाओं जैसे 

फायरि्ल, आईआपीआएस, एसआएसआएल, एंटीमलिेयर, इिकक्रप् शनिट इत् यादद के साथ लोड बलैेंसर हो। आईआटी 
आधाररक सरंचिा का विन् यास लखेांकि स् थािों और उपयोगकतायओं की सखं् या के अिरुूप होिा चादहए। 



 
 डीआआर को एक सेिा(डीआरएएएएस) के रूप में प्रदाि ककया जािा चादहए, डीआसी से प्राप् त होिे िाले सिी 

एक्प्लकेशि सेिाओ ंको केिल 20% प्रोसेलसगं क्षमता और 100% िडंारण के साथ डीआसीआ की अिपुलब् धता 
के मामले में डीआआरआ से एत सेस ककया जािा चादहए।  

 
 िारत में डीआसी और डीआआर एक अलग िर्कंपीय क्षते्र में होिा चादहए और कम से कम दटयर-III मािक का 

अिपुालि करिा चादहए।  
 
(ख)टैली समािान की आिनूत ा, ससं् थािना, कॉसफिरेशन, एकीकरण,कॅस् टमाइजशेन, िररननयोजन(डडप् लॉयमेंट) 

और िरीक्षण 
 लेिदेि के ललए निफ्ट वित् त प्रिाग द्िारा अगधकृत उपयोगकताय के अगधकार के साथ निफ्ट स् थािों के ललए 

टैली स्फ्टिेयर और समाधाि की आपर्नत य करें।  
 बोली लगािे िालालाि और हानि खात ेसकं्षक्षप् त कायायत् मक कायय-क्षेत्र के अिसुार टैली एप् लीकेशि की पर्री 

पररयोजिा अिगध के दौराि ससं् थापिा, क्क्न्फगरेशि, एकीकरण, कॅस् टोमाईजशेि, पररनियोजि, परीक्षण 
और अिरुक्षण सदहत सेिाओं की पर्री रेंज के ललए क्जम् मेदार होगा।बोलीदाता को निफ्ट-टैली लसस् टम के 
ललए सिी आिअ यक(मास् टर) फाइलें बिािी चादहए।  

 बोलीदाता इसके ललए एक गपैविअ लेर्षण ररपोटय बिाएगा और पररयोजिा चाटयर को प्रमखु गनतविगधयों में 
शालमल ककया जाएगा।  

(ि) ननफ्ट कें द्रों के सलए ररमोट हैंड होसल्डिं सिोटा एव ंप्रसशक्षण : निम् िललजखत को शालमल करिे के ललए 
प्रत् येक लोकेशि के ललए रोल आउट ककया जािा चादहए : 

 लोकेशि विलशष् ट सर्चिा के साथ टैली-ऑि त लाउड एप् लीकेशि को एत ससे देकर निफ्ट कें द्रों को सक्षम 
करिा।  

 त लाउड सबंधंी िए टैली लसस् टम पर सोलह लोकेशि उपयोगकतायओं के ललए निफ्टमखु् यालय, िई ददल् ली में 
एप् लीकेशि प्रलशक्षण प्रदाि करिा। निफ्ट द्िारा स् थाि एि ंप्रलशक्षण सबंधंी आधाररक सरंचिा प्रदाि ककया 
जाए।  
 

(घ)बकैअि और ररस् टोर सेवाए ं: जबडर द्िारा प्रदाि की जािे िाली सेिाओं में शालमल होंगे : 
 निफ्टद्िारा निधायररत िीनतयों के अिसुार िडंारण का बकैअप  
 निफ्ट द्िारा अपके्षािसुार निफ्टके अगधकृत अगधकारी को प्रदाि ककया जािे िाला रान् जते शि एि ंमास् टर 

का बकैअप।  
 
(ङ)उियोिकताा(यजूर) अगिकार :समय-समय पर निफ्टद्िारा अगधकृत के रूप में सौंपे जािे िाले 80-100 

उपयोगकतायओं के उपयोगकताय अगधकार।  
 

(च)ररमोट हेल् िडसे् क सिोटा: जबडर द्िारानिफ्टकायायलयों में सिी उपयोगकतायओ ंसे सिी सपोटय काल् स के ललए ररमोट 
सपोटय सवुिधा प्रदाि करेगा। यह सवुिधा प्रात  10 बज ेसे सांय 6 बज(ेसोमिार से शकु्रिार, राष् रीय और साियजनिक 
अिकाश को त्रोडकर) तक उपलब् ध कराई जाए। जबडर द्िारा कायय-के्षत्र के दहस् से के रूप में हेल् पडसे् क के ललए 01 



समवपयत (डेडीकेटेड) फोि िंआ तथा 01 समवपयत(डेडीकेटेड) ई-मेल आईआडीउपलब् ध कराया जाए।  
 
 
चरण 1(ख): नए ससस् टम और टैली ई.आर.िी के कायाा वयन के सलए सभी लेखांकन यनूनटों का माइगे्रशन 
 
इसमें निम् िललजखत शालमल होंगे : 
 
(i) सिी कें द्रों और मुख् यालय के खातों का समेकि और एकीकरण ताकक रायल बैलेंस, तुलि-पत्र, लाि 

एिं हानि खाता को समेककत ककया जा सके, तुलि-पत्र तथा लाि एिं हानि खाता के ललए अिुसर्ची), 
टैली डडफ्ल् ड फामेट के अिुसार िकदी प्रिाह वििरण को जिरेट ककया जा सकता है। 

(ii) टैली स्फ्टिेयर की डडफ्ल् ट सुविधाओं की निफ्ट के ललए इसकी प्रयोक यता के अधीि पर्णय कायायन् ियि।  
(iii) डडफ्ल् ट टैली और निफ्ट द्िारा िांनत्रत कायय-क्षेत्र के अिुसार जिरेट की जा रही ितयमाि ररपोट  के 

एक लसस् टम अध् ययि को रेखांककत करिा और डडफाल् ट फीचर के उपयोग की सुविधा के ललए उसी की 
एक गैप विअ लेर्षण ररपोटय प्रस् तुत करिा।. 

(iv) निम् िललजखत के ललए निफ्ट की अपेक्षाओं के अिुसार खातों का एक समाि कोड डडजाइि करिा : 
 सिी लेखांकि यर्निटों, लाि कें द्रों/लागत कें द्रों, प्रिागों, कमयचाररयों, ग्राहकों, विके्रता एिं बैंक इत् यादद  
 निफ्टद्िारा कोड सर्गचयां प्रदाि की जाएगी। 

(v) उपयुयत त (4) का उद्देअ य राजस् ि, लागत और लािप्रदता-लाि कें द्रिार, लागत कें द्रिार, कमयचारी-िार एिं 
आपर्नत यकताय-िार और इतिे पर जिरेट करिा है।  

(vi) सिी लेखांकि यर्निटें मुख् यालय का एडलमनिस् रेटॅर होिे के साथ उपयोगकताय होंगी। टैली 9 ईआआरआपी 
कंपनियों में लसकं के माध् यम से सिी निफ्ट लेखांकि यर्निटों की इंटरललकंकंग की स् थापिा की अपेक्षा 
होगी। एडलमनिस् रेटॅर स् तर(यानि मुख् यालय) पर समेकि और लसकं िास् तविक समय के आधार पर 
ककया जािा चादहए।  

(vii) यर्निफ्मय चाटय लेखा, लेजर, सब-लेजसय के माध् यम से यर्निफ्मय अकाउंदटंग लसस् टम का कायायन् ियि। 
मुख् यालय स् तर पर अगधकृत लोगों को चाटय ऑफ अकाउं्स में संशोधि के ललए एत सेस नियंत्रण को 
प्रनतबंगधत ककया जािा चादहए।  

(viii) ददिांक 01/04/2019 तक निक्अचत रूप से ओपनिगं बैलेंसेस को निफ्ट टीम के सहयोग से त लाउड 
पर प्रत् येक कें द्र के ललए पुरािे लसस् टम से िए लसस् टम पर माइग्रेट ककया जाएगा। 

(ix) ककसी िी स् तर पर ककसी िी लेि-देिके प्रागधकार/अिुमोदि के ललए प्रािधाि निफ्ट की अपेक्षा के ललए 
विलशष् ट एडलमनिस् रेशि कंरोल को डडजाइि करिे के माध् यम से संिि होिा चादहए।   

(x) स्फ्टिेयर का इस प्रकारकॅस् टमाइजेशि जहां कोई िी प्रागधकार के निरपेक्ष रांजेत शि को बदल अथिा 
हटा ि सके। 

(xi) रांजेत शि ल्ग ररपोटय, का उपयोग करके सिी रांजेत शि(ऐड, अपडटे और डडलीट) का पर्रा ऑडडट 
रायल बिाए, ताकक पररयोजिा की अिगध के दौराि डेटा में त्रुदटयों को अथिा अन् यथा पता(रेस) तथा 
ठीक(ररिसय) ककया जा सके।  

(xii) यह सुनिक्अचत करिे के ललए एत सेस कंरोल प्रदाि ककया जािा चादहए कक डेटाबेस को लसस् टम 
ऑपरेटरों अथिा डटेाबेस एडलमनिस् रेटर द्िारा ते्रडत्राड(टेम् पडय) अथिा संशोगधत(अमेंडमेंट) िहीं ककए 



जाते हैं। 
(xiii) निफ्ट-टैली डडजाइि ऐसा होिा चादहए, क्जसमें इंटरिेट ब्राउजर के अलािा यर्जसय इंड में, यदद आिअ यक 

हो, तो न् यर्ितम संस् थापिाकी अपेक्षा होती है। निफ्ट-टैलीलसस् टम को इंटरिेट एत सप् लोरर, मोक्जला और 
क्रोम जैसे सामान् य ब्राउजरों का समथयि करिा चादहए। 

चरण2: ननफ्टअिके्षाओ ंके अनसुार कॅस् टमाइजेशन 
 

(i) सिी कें द्रों, लागत कें द्रों और मुख् यालय तथा अन् य वित् तीय ररपोदटंग, तुलि-पत्र, लाि एिं हानि खाता, 
तुलि-पत्र और लाि एिं हानि के ललए अिुसर्गचयां,खातों के दहस् से के रूप में तैयार ककए गए िो्स में 
िकदी प्रिाह वििरण एिं लेखांकि की दी गई जािकरी का एकीकरण इसके बाद निफ्ट द्िारा प्रारूप के 
अिुसार जिरेट ककया जा सकता है।  
 

(ii) आिगधक जीआएसआटी का िुगताि और आिगधक जीआएसआटी ररटिय दाजखल करिे के संबंध में जीआएसआटी के 
अंतगयत अिुपालि के ललए जीआएसआटी कािर्ि के अिुसार लेखांकि की अपेक्षा को पर्रा करिा।  

 
(iii) टैली से सीधे वप्रटं, एत सपोटय, मेल इििाइस सुविधा के साथ अपिे ग्राहकों के ललए जीआएसआटी कािर्ि 

ओर निफ्ट अपेक्षाओं के अिुपालि में इििाइस/डेजबट िोट/के्रडडट िोट/िुगताि/ररलसप् ट का सजृि। 
 
(iii) जीआएसआटी के संबंध में आिगधक आधार पर सांविगधक अिुपालि ररपोटय का सजृि। 

 
(iv) िाउचर में प्रविक्ष्ट करते समय टीआडीआएस की ऑटो गणिा को सुविधाजिक बिािे के ललए विशेर्ष रूप से 

राजस् ि लेखा शीर्षय के अंतगयत बुक ककए गए िुगताि के ललए लेखांकि स्फ्टिेयर में पर्िय-निधायररत 
टीआडीआएस दरों को फीड ककया जािा है। 

 
(v) निफ्ट द्िारा निधायररत सीमा के अिुसार ककसी िी प्रकार के िाउचर की प्रविक्ष्ट हेतु बहु अिुमोदि स् तरों 

का निमायण। 
 

(vi) निमायण से पररितयि और अंनतम पररितयि जैसे उपयोगकताय, उपयोगकताय कमयचारी की आईआडीआ तक तरीके 
िाउचर पर िजर रखिा,पररितयि तथा पररितयि नतगथ के कारण और पररितयि ररपोटय का सजृि करिा।  

 
(vii) बैंक पोटयल से एत सेल प्रारूप में डाउिलोड ककए गए बैंक वििरण से ऑटो बैंक समाधाि(ररक्क्न्सलेशि)। 

 
(viii) आय एिं व् यय फील् ड के प्रनत संपर्णय रूप से निफ्ट के बजट डेटा(बीआई/आरआई) में डालिे और कंुजी लगािे 

का प्रािधाि और जब खचय एक बार निधायररत बजट सीमा से अगधक हो, तो संबंगधत आय तथा व् यय शीर्षय 
की फलैगगगं। 

 
(ix) निफ्टअपेक्षाओं के अिुसार प्रमुख(की) वित् तीय प्रदशयि(परफ्रमेंस) अिुपात की गणिा और सजृि।  

 
(x) अंतर-यर्निट लेि-देिएिं खाता समाधाि में सहायता करिा।  



 
(xi) कॅस् टमाइक ड लेखांकि स्फ्टिेयर में फीड पर्िय-निधायररत मर्ल् यहृाास दरों पर प्रत् येक महीिे के अंत में स् थायी 

पररसंपवत्तयों पर मर्ल् यहृाास की ऑटो गणिा।  
 

(xii) निफ्ट की ररपोदटंग और एमआआईआएस की अपेक्षा के अिुसार मुख् यालय में समेककत वित् तीय ररपोटय तैयार 
करिा। यह एमआआईआएस िररष् ठ प्रबंधि को उपलब् ध कराया जािा चादहए। 

 
(xiii) निफ्टद्िारा उपलब् ध कराएगए पुरािे टैली डेटा के संग्रह के ललए कॅस् टमाइक डसमाधाि और निफ्ट द्िारा 

अगधकृत के रूप एत सेस।  
 

(xiv) निफ्ट की अपेक्षािुसार समय-समय पर अपडटे के साथ उपयोगकतायओं के ललए अत सर पर्ते्र जािे िाले 
प्रअ िों के साथ कॅस् टमाइक ड टैली ईआआरआपी 9 का एक विस् ततृ उपयोगकताय मैिुअल तैयार करिा।  

 
(xv) विके्रता को आउटसोसय डटेा कें द्र पर टैली ईआआरआपी 9 के उपयोग पर 3 ददिों के ललए मुख् यालय में 

आिअ यक प्रलशक्षण प्रदाि करिा आिअ यक होगा और ददि-प्रनतददि के मुद्दों को संबोगधत करिा िी 
शालमल है। निफ्ट द्िारा स् थाि और प्रलशक्षण आधाररक संरचिा प्रदाि की जाएगी। 

 
(xvi) इििाइस वप्रदटगं और जिरेशि, ररलसप् ट वप्रदटंग एिं लेखांकि हेतु सीआएमआएस(प्रत् येक कें द्र पर फीस तथा 

ररलसप् ट लसस् टम हेतु) टैली स्फ्टिेयर का एकीकीरण।  

चरण 3:िोस् ट िो-सलव अथाात ्चरण 1 तथा 2 का सतंोषजनक समािन(आवती लाित- टैली सॉफ्टवेयर, आई.टी. 
ऑन क्ट् लाउड तथा ए.एम.सी) 

 
(i) बोली लगािे िाला संविदा अिगध के दौराि व् यापक सहायता प्रदाि करेगा क्जसमें शालमल हैं - 

 एप् लीकेशि स्फ्टिेयर अिुरक्षण और सहायता(सपोटय) 
 सिी लाइसेंसी स्फ्टिेयर हेतु िावर्षयक तकिीकी सहायता(एआटीआएस) 
 डेटा सेंटर तथा डडजास् टर ररकिरी सेंटर में टैली स्ल् यर्शि के ललए बोलीदाता के द्िारा प्रदाि और 

कमीशि ककए गए बुनियादे ढांचे के ललए संचालि और अिुरक्षण सेिाएं 
 सहायता(सपोटय) काल् स के ललए ररमोट हेल् पडेस् क  
 आिगधक ररपोदटंग  

 
(ii) पैकेज के सुचारू रूप से संचालि के ललए, संतोर्षजिक ढंग से कायायन् ियि की नतगथ से 01 िर्षय के ललए 

िावर्षयक रखरखाि अिुबंध विके्रता द्िारा निफ्ट को प्रदाि ककया जाएगा। संतोर्षजिक प्रदशयि(परफ्मेंस) के 
आधार पर अगधकतम 03 िर्षय तक की अिगध के ललए विस् तार ककया जा सकता है।  
 

(iii) एआएमआसी में निम् िललजखत घटक शालमल होंगे : 
 

बग ररज्ल् यर्शि–जब और जहां आिअ यक हो,निफ्ट के ककसी िी कमयचाररयों के ककसी िी मुद्दे/प्रअ ि/समस् या 
के ललए तकिीकी सहायता का प्रािधाि। 



 
(iv) मौजर्दा लेखांकि स्फ्टिेयर में ककसी िी िैधानिक कािर्ि/कायायत् मक अपेक्षा में पररितयि के कारण ककसी िी 

संशोधि को शालमल करिे की अपेक्षा है।  
 

(v) जब किी अपेक्षा पडिे पर निफ्ट के ककसी कमयचारी के ककसी प्रअ ि/समस् या का सामिा करिे पर तकिीकी 
सहायता का प्रािधाि और क्जसे आिगधक (2 काययददिसों के िीतर) आधार पर समाधाि ककए जािे की 
अपेक्षा है।  

 
(vi) ररमोट हेल् पडसे् क टीम ररमोट सपोटय/टेललफोनिक सपोटय के माध् यम से सिी प्रअ िों को हल करेगी। 

 
िटप्िणी: ककसी िी अनतररत त कायय एिं प्रलशक्षण के मामले में यह कोट ककए गए मािि-ददिस दरों पर कराया 

जाएगा और कायय/प्रलशक्षण के संतोर्षजिक समापि पर िुगतािककया जाएगा। इस प्रकार की गनतविगधयों के 
ललए समय सीमा पर परस् पर सहमनत होगी।  

 
6. ननबंिन और शतें : 
 

(क) निविदा दस्तािेज के प्रत्येक पषृ्ठ पर बोलीदाता के हस्ताक्षर ककया जािा अपेक्षक्षत है। निविदा के साथ 
समथयि में सलंग्ि दस्तािेजों / प्रमाणपत्रों पर िी बोलीदाता हस्ताक्षर करेगा। 

(ख) बयािा जमा रालश के जबिा निविदा को सरसरी तौर पर खाररज कर ददया जाएगा। 
(ग) सफल बोलीदाता की बयािा जमा रालश निष्पादि गारंटी /प्रनतिर्नत जमा में पररिनत यत कर दी जाएगी। 
(घ) निविदा केिल निधायररत/सरकारी निविदा दस्तािेज में प्रस्ततु की जाएगी। ककसी अन्य रूप में प्रस्ततु 

निविदा को सरसरी तौर पर खाररज कर ददया जाएगा। 
(ङ) निविदा दस्तािेजों पर स्पष्ट अक्षरों में ललखा जाए और लमटािे, सधुार और रपरी-लेखि से मतुत होिे 

चादहए, अन्यथा बोली अस्िीकार कर दी जाएगी। 
(च) यदद रपर उक्ल्लजखत कोई िी तारीख तु्र्टी का ददि होता है, तो अगला कायय ददिस प्रासगंगक तारीख 

होगी। 
(त्र) निफ्ट का जबिा कोई कारण बताए ककसी िी/सिी निविदाओ ं को स्िीकार करिे/अस्िीकार करिे का 

अगधकार सरुक्षक्षत है। 
(ज) निफ्ट का जबिा कोई कारण बताए ककसी िी समय स्फ्टिेयर विके्रता के चयि से पहले इस निविदा को 

निरस्त करिे का अगधकार सरुक्षक्षत है और निविदा निरस्त होिे के कारण निविदाकार ककसी िी क्षनत या 
मआुिजे का दािा करिे का पात्र िहीं होगा। 

(झ) यह निविदा केिल ददल्ली में स्थािीय न्यायालयों के अगधकार-क्षेत्र के अधीि है। निविदा से उपजे सिी 
वििादों का अगधकार-क्षेत्र केिल ददल्ली में स्थािीय न्यायालय होंगे। 

(ञ) तकिीकी बोली के साथ-साथ वित्तीय बोली यदद एक ही ललफाफे में प्राप्त होती हैं तो ऐसी निविदा को 
निरस्त कर ददया जाएगा। 

(ट) निफ्ट, सतंोर्षजिक निष्पादि होिे पर, सवंिदा को `अगधकतम अनतररतत 02 िर्ष  के ललए बे ा सकती है। 



उद्धतृ की गई दरें 3 िर्षय के ललए मान्य होंगी। प्रत्येक िर्षय के अतं में, अगले िर्षय के ललए शलु्क में 5% 
की िदृ्गध की जाएगी। 
 

7. पवत्तीय बोली िदशा-ननदेश: 
(क) जब तक स्पष्ट रूप से संकेत िहीं ददया जाता है, तब तक बोलीदाता को वित्तीय बोली में 

सेिाओं के बारे में कोई तकिीकी जािकारी शालमल िहीं करिी चादहए। 
(ख) वित्तीय बोली के दहस्से के रूप में, बोलीदाताओं को इस निविदा के अिुबंगधत वित्तीय बोली 

प्रारूप में उक्ल्लजखत सिी घटकों के ललए अनििायय रूप से कोटेशि देिी होगी। 
(ग) बोलीदाताओं को ककसी िी अलग त्रर् ट का उल्लेख िहीं करिे की सलाह दी जाती है। त्रर् ट, 

यदद कोई हो, उद्धतृ कीमतों के साथ विलय की जािी  चादहए। इस निविदा के मर्ल्यांकि 
के ललए ककसी िी प्रकार की त्रर् ट पर अलग से विचार िहीं ककया जाएगा। 

(घ) बोलीदाता को निविदा में उक्ल्लजखत अिुसार ही मर्ल्य उद्धतृ करिा चादहए, क्जसके ि 
होिे पर बोली अस्िीकृत की जा सकती है। दर/लागत को शब्दों के साथ-साथ आंकडों में 
िी दजय ककया जाए। 

(ङ) बोली में उद्धतृ मर्ल्य दृे  और अंनतम होिा चादहए और ककसी िी रपरी आशोधि के 
अध्यधीि िहीं होिा चादहए। वित्तीय बोली मर्ल्य (आशय पत्र में उक्ल्लजखत) में ककसी िी 
लिन्िता के आधार पर, सेिा-कर घटक को त्रोडकर, कोई रपरी समायोजि िहीं ककया 
जाएगा। समायोकय मर्ल्य उद्धरण या सशतय बोली सदहत प्रस्तुत की गई बोली को गैर-
प्रत्युत्तर के रूप में निरस्त ककया जा सकता है। 

(च) निविदाकारों/ठेकेदारों द्िारा उद्धतृ दरें जीएसटी से अिन्य होिी चादहए और उिका 
िुगताि दरों की अिुसर्ची के रपर निगम द्िारा देय होगा। 

(त्र) कीमतों का उद्धरण पर्णय रूप से िारतीय रुपए में उद्धतृ ककया जािा चादहए और 
जीएसटी को त्रोडकर लागर् दरों, करों और जेबी खच  (यात्रा व्यय, आिास और िोजि, 
महंगाई िते्त, स्थािीय पररिहि आदद) को शालमल ककया जाए। 

(ज) वित्तीय बोली में उद्धतृ मर्ल्य में श्रम और सामगग्रयों की लागतों में लिन्िता, अतंरायष्रीय 
मुद्रा में मुद्रा विनिमय के उतार-चे ाि या समझौते के अतंगयत दानयत्िों को पर्रा करिे में 
कुल लागत को प्रिावित करिे िाले ककसी िी अन्य लागत घटक का कोई समायोजि 
िहीं ककया जाएगा।करार की अिगध के दौराि, ककसी िी विदेशी मुद्रा की तुलिा में 
िारतीय मुद्रा के उतार-चे ाि के कारण कीमतों में उतार-चे ाि के ललए कोई खडं स्िीकार 
िहीं ककया जाएगा। 

(झ) बोली रालश में पैककंग, अगे्रर्षण, पररिहि,  गो लाइि तक बीमा, वितरण शुल्क और लागर् 
होिे िाले कोई िी अन्य शुल्क सक्म्मललत होंगे। 

(ञ) ककसी िी प्रकार के विलम्ब के कारण होिे िाली सिी लागत, बोलीदाता द्िारा िहि की 
जाएगी। 



(ट) निफ्ट का, बोलीदाता को ककसी िी कर, शुल्क, लेिी के बारे में निददयष्ट समय सीमा के 
िीतर िुगताि का प्रमाण प्रस्तुत करिे के ललए कहिे का अगधकार सुरक्षक्षत है। 

(ठ) यदद ककसी िी सेिा के ललए मर्ल्य को वित्तीय बोली में स्पष्ट रूप से उद्धतृ िहीं ककया 
गया है या शर्न्य के रूप में उल्लेख ककया गया है, तो यह मािा जाता है कक उस विशरे्ष 
कारक के ललए मर्ल्य को ककसी अन्य सेिा तत्ि में अिशोवर्षत ककया गया है, क्जसके ललए 
मर्ल्य उद्धतृ ककया गया है और निफ्ट को जबिा ककसी अनतररतत मर्ल्य के, उि सेिाओ ं
को प्राप्त करिे का अगधकार होगा क्जिके ललए कोई िी कीमत उद्धतृ िहीं की गई 
अथिा शर्न्य के रूप में उद्धतृ की गई थी। 

(ड) यदद करों या ककसी अन्य लागर् प्रिारों को स्पष्ट रूप से इंगगत िहीं ककया जाता है, तो 
यह मािा जाएगा कक उद्धतृ मर्ल्य में उन्हें समादहत ककया गया है और मर्ल्यांकि के 
दौराि या करार पर हस्ताक्षर करते समय इि प्रिारों को अलग करिे पर विचार िहीं 
ककया जाएगा। 

(ढ) केिल उि बोलीदाता को क्जिकी तकिीकी बोललयां पयायप्त रूप से अिुकर् ल पाई गई हैं, 
उन्हें निफ्ट द्िारा उिकी अिुकर् लता के बारे में सर्गचत ककया जाएगा। वित्तीय बोली, 
संबंगधत बोलीकतायओं को सर्गचत निददयष्ट तारीख और समय पर, बोलीदाताओं के 
प्रनतनिगधयों की उपक्स्थनत में खोली जाएगी। 

(ण) बोलीदाता के िाम, बोली की कीमतें, प्रत्येक बोली की कुल रालश और अन्य वििरण क्जन्हे 
निफ्ट उपयुतत समझ,े की घोर्षणा खोलिे पर की जाएगी और ररक्डय की जाएगी। 

 
 
8. समय-सीमा और भुितान शतें: 
 

• इलेतर्नितस और सर्चिा प्रौद्योगगकी वििाग, िारत सरकार में सर्चीबद्ध तलाउड पर कें द्रीयकृत होस्ट सेिा 
प्रदाता आंकडा कें द्र और पर्णय ग्राहकीकरण सदहत डडजास्टर ररकिरी साइट से टैली ईआरपी -9 (लाइि पकेैज 
पर बहु-प्रयोगकताय लाइसेंस) के सफल कायायन्ियि के ललए कुल अपेक्षक्षत समय सीमा, सवंिदा देिे (टेस्ट रि 
सदहत) की तारीख स,े यथा िांनत्रत, चरण 1 और 2 में 10-12 सप्ताह है।  चरण 3 सवंिदा देिे की तारीख 
से 02  सप्ताह में प्रारम्ि होगा। सवंिदा की अिगध सवंिदा की तारीख से 01 िर्षय है क्जसे अगधकतम 03 िर्षय 
तक बे ाया जा सकता है। 
 

 विलिन्ि काय  की पर्णयता की समय-सीमा निम्िािुसार है   
क्र. सं काया समय-सीमा घटनाक्रम 
1 चरण 1 (क) 02 सप्ताह क के अंतगयत यथा उक्ल्लजखत 

प्रिारों का 30% 
2 चरण 1 (ख) 03 सप्ताह क के अंतगयत यथा उक्ल्लजखत 

प्रिारों का 30% 
3 चरण 2  6-7 सप्ताह क के अंतगयत यथा उक्ल्लजखत 



प्रिारों का 40% 
4 तलाउड डीसी और डीआर 

के ललए पुिरािती प्रिार   
निफ्ट द्िारा यथा 
अिुमोददत सकक्रयण की 
तारीख से 

नतमाही आधार पर 

5. ररमोट हेल्पडेस्क और 
तकिीकी सहायता के 
ललए पुिरािती प्रिार   

निफ्ट द्िारा यथा 
अिुमोददत सकक्रयण की 
तारीख से 

नतमाही आधार पर 

 
  

बोलीदाता को िगुताि निफ्ट सेप्रत्येक काम की पर्णयता का प्रमाण-पत्र प्रस्ततु करिे के अधीि उपरोतत उक्ल्लजखत 
समयसीमा के अिसुार ककया जाएगा।



अनबुिं 1 

तकनीकी बोली  

(इस निविदा की अनंतम नतगथ के अिसुार वििरण प्रदाि ककया जाए) 
 

सामाय जानकारी 
 
1 बोलीदाता का िाम  
2आ संपकय  व्यक्तत  
3आ पंजीकृत कायायलय का पता  
4आ संपकय  िंबर  
5आ आगधकाररक ईमेल आईडी 

      : 
िारता मािदंड 
1. तया बोलीदाता पात्रता मािदंड को पर्रा करता है (िहीं / हा)ं 
2. ककतिे िर्ष  का अििुि है  
3. बोलीदाता के पजंीकरण की नतगथ  
4. बोलीदाता का स्िालमत्ि  (िहीं / हां) 

• कंपिी अगधनियम, 2013 के अतंगयत िारत में एक पजंीकृत कंपिी / एलएलपी; या  
• एक पजंीकृत िागीदारी फमय; या  
• एक एकल स्िालमत्ि ; या  
• एक साियजनिक क्षते्र का उपक्रम / सांविगधक निकाय 

 
5. तया बोलीदाता टैली पररयोजिाओं को सिंालिे के ललए पांच लसतारा जीिीएलए टैली साझेदार है  
 
6. तया बोलीदाता को ककसी राकय सरकार, कें द्र सरकार या ककसी अन्य साियजनिक क्षेत्र उपक्रम या निगम 
या ककसी अन्य कें द्र या राकय सरकार का स्िायत्त सगंठि िे वििक्जयत ककया गया है या काली सर्ची में डाला 
है  
 
7. तया बोलीदाता का औसत लाि वपत्रले तीि िर्ष  अथायत 2015-16, 2016-17 और 2017-18 में रुपए5 

लाख है  
 

8. तया बोलीदाता के पास इलेतर्नितस और सर्चिा प्रौद्योगगकी वििाग, िारत सरकार में सर्चीबद्ध तलाउड 
आंकडा कें द्र पर टैली के कायायन्ियि के ललए विगत 3 िर्ष  में निष्पादि/रोल-आउट का अििुि है क्जसमें से 
कम से कम एक पररयोजिा सरकार/3000 या उससे अगधक कमयचारी िाले साियजानिक क्षेत्र उपक्रम की हो 
क्जसके िारत िर में न्यर्ितम 17 स्थािों पर कम से कम 125+ टैली उपयोगकताय होक्जसका समाि कायय-
क्षेत्र िाली एक विलशष्ट पररयोजिा में पीओ मर्ल्य 1 करोड या उससे अगधक हो। 
 
9. तया बोलीदाता के पास सरकार/इलेतर्नितस और सर्चिा प्रौद्योगगकी वििाग, िारत सरकार में सर्चीबद्ध 
तलाउड पर स्फ्टिेयर अिपु्रयोग का िारत िर में 17 से अगधक स्थािों पर विगत 02 िर्षय में 01 सरकारी 
आदेश के सफल सचंालि और पर्णयता का अििुि है।    



 
10. तया िह आंकडा कें द्र क्जसपर निफ्ट की टैली को होस्ट ककया जाएगा, िह इलेतर्नितस और सर्चिा 
प्रौद्योगगकी वििाग, िारत सरकार में सर्चीबद्ध है। 
 
11. तया बोलीदाता का िावर्षयक कारोबार वपत्रले तीि िर्ष  2015-16, 2016-17 और 2017-18 में रुपये 1 
करोड से अगधक है  
12. तया बोलीदाता का ददल्ली में पजंीकृत कायायलय है 

13.तया बोलीदाता आईएसओ 9001 प्रमाजणत है     : 
14. तया बोलीदाता िे परैा 4 में पात्रता मािदंड के अिसुार सिी आिअयक दस्तािेज प्रस्ततु ककए हैं   



 
पवत्तीय बोली अनबुिं II 

  
  

 
     पवत्तीय बोलीदाता का नाम:   

                  
क्र. 
स.ं 

पववरण  प्रनत 
इकाई दर 

मात्रा   लागत कर की 
दर (%)  

 कर का 
िाम 

कर     कुल 
लागत 

1 2                 
3  4 3*4= 

5 
6 7 8  5+8=9  

  चरण 1 (क), 1(ख) और 2               
  एकबारिी लाित               
1 असीलमत उपयोगकतायओं के 

ललए टैली इआरपी 9 गोल्ड  
बहु-प्रयोगकताय लाइसेंस का 
स्फ्टिेयर लाइसेंस   

1  
      

  

2 टैली सियर 9 
   1             

-            

3 चरण -1 और 2 
डडललिरेबल्स के अिसुार 
टैली को क्क्ऩ्िगर करिा  

एकमअुत 

       
  

4 प्रारंलिक आईटी अिसरंचिा 
स्थापिालागत  

एकमअुत 
         

5 16 स्थािों और निफ्ट 
मखु्यालय के ललए ररमोट 
हैंडहोक्ल्डगं 
 

 

एकमअुत 

 
      

  

6 16 निफ्ट कें द्रों के 
अगधकाररयों के ललए निफ्ट 
मखु्यालय में प्रलशक्षण   

एकमअुत 

 
        

  
 
कुल एकबारगी लागत (ए)                      

-    
               
-    

  
आिती लागत 
               

1 

आिती लागतें - तलाउड 
और प्रबगंधत सेिाओं पर 
आईटी इन्रा 
 

              

   
मालसक प्रिार  12          

2 ररमोट हेल्पडसे्क और 
तकिीकी सहायता             



 

  मालसक प्रिार  12          
  

              
  

        
  कुल आिती लागत (ख) 

 
    

                 
-     

कुल = क+ ख             
                  
दटप्पणी:                 
1. िाजणक्कयक बोललयााँ, जो कक सिी लागर् करों सदहत औसत बोली मर्ल्य के 30% से कम हैं उन्हें अयोग्य घोवर्षत 
ककया जाएगा। औसत बोली मर्ल्य सिी योग्य बोलीदाताओं के सिी लागर् करों सदहत कुल िाजणक्कयक बोली को 
जोडकर और बोलीदाता की सखं्या से वििाक्जत करके गणिा की जाती है। 
2.  सिी प्रकार और िाम के कर  वित्तीय बोली में स्पष्ट रूप से दशायए जाएंगे 

 
 


