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16823/निफ़्ट/श्रीिगर/संपदा/गृहप्रबंधि सेवाए/ँ2021/1118                                ददिांक: 02-12-2021 

 

निफ्ट,श्रीिगर में गहृ-प्रबधंि सवेाए ँलिे ेके नलए ई-निनवदा सचूिा 

 

राष्ट्रीय फैशि प्रौद्योनगकी संस्थाि, श्रीिगर अपिे पररसर आदद के नलए एक वर्ष की अवनध के नलए गहृ प्रबधंि 

सवेाए ंलिे ेके नलए ई-निनवदाए ंआमनंित करता ह ैनिस ेदो साल की अवनध के नलए वार्र्षक आधार पर बढाया 

िा सकता ह ैतथा िो अनिकरण  के सतंोर्ििक प्रदशषि के अधीि ह।ै 

 

निनवदा प्रदिया के नलए समय-सारणी: 

  

निनवदा अनधसचूिा की नतनथ    02-12-2021  

पणूष रूप स ेिरी निनवदाओं (ऑिलाइि) को प्राप्त 

करि ेकी अनंतम नतनथ 

  25-12-2021, शाम 5 बिे तक  

निनवदाओं की तकिीकी बोली खलुि ेकी नतनथ एव ं

समय 

  27-12-2021, सुबह 11 बिे तक 

निनवदाओं की नवत्तीय बोली खलुि ेकी नतनथ एव ं

समय 

तकिीकी रूप से योग्य बोलीदाताओं को सूनचत करि े

के नलए 

बयािा िमा  "शून्य" 

बोली सुरक्षा घोर्णा बोलीदाता द्वारा बोली दस्तावेिों में रखी 

िाएगी  

ऑिलाइि आवेदि करि ेके नलए, बोलीदाता को बोली िमा करिे से पहल ेhttps://eprocure.gov.in पर उपलब्ध 

निनवदा दस्तावेि में निनहत नववरण देख लिेा चानहए।  निनवदा दस्तावेि निफ्ट श्रीिगर की वेबसाइट 

https://www.nift.ac.in/srinagar/ के "निनवदा" ललंक पर िी देखिे के नलए उपलब्ध हैं 

। 

रटप्पणी: दकसी िी स्पष्टीकरण के मामल ेमें, बोलीदाता अपि ेप्रश्नों को Estates.srinagar@nift.ac.in पर िेि सकत े

हैं या +91-7006149501 पर संपकष  कर सकते हैं। 

 

          निदशेक 

            राष्ट्रीय फैशि प्रौद्योनगकी संस्थाि, 

                                श्रीिगर 
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चयि के नलए पािता और मािदडं: 

1.1) ऐसे फमष या अनिकरण निन्हें कम से कम नपछले तीि लगातार नवत्तीय वर्ों (2018-19,) 2019-20, 

2020-21) में दकसी िी सरकारी / अधष-सरकारी / स्वायत्त निकायों / राष्ट्रीय स्तर के उच्च शैक्षनणक संस्थािों 

िैसे आईआईटी, निफ़्ट,एिआईटी, सीयू/ प्रनतनित कंपनियों आदद में गृह प्रबंधि सेवाओं  का अिुिव हो। व े

संस्थाि/संगठि िहां संनवदा पर कम दकया गया था ,से प्राप्त संतोर्ििक प्रदशषि प्रमाण पि (सरकारी खाते में 

िीएसटी समय पर िमा करिे सनहत सिी सानंवनधक दानयत्वों के अिुपालि के सदंिष में सफल समापि का 

उल्लेख) तकिीकी बोली के साथ संलग्न दकया िािा चानहए। 

1.2) नपछले प्रत्येक तीि नवत्तीय वर्ों यािी 2017-18, 2018-19, 2019-20 में अनिकरण  का वार्र्षक 

न्यूितम आवतष/टिष ओवर 20 लाख रुपये या उससे अनधक होिा चानहए (िैसा दक उल्लेख ह ैनपछले तीि वर्ों 

के आवतष/टिष ओवर के नलए सीए प्रमानणत नववरण / प्रमाण पि  तकिीकी बोनलयों के साथ संलग्न दकया िािा 

चानहए।) 

1.3) निनवदाकताष को बोली दस्तावेिों के साथ बयािा िमा के नलए एक बोली सरुक्षा घोर्णा संलग्न करिी 

होगी। 

1.4) उनचत पयषवेक्षण, ददि-प्रनतददि की आवश्यकता के मामले में उनचत पहचं, कायषस्थल पर गृह प्रबंधि 

अनिकरण  के साथ बेहतर समन्वय के नलए अनिकरण का एक शाखा कायाषलय श्रीिगर में होिा चानहए। 

यदद अनिकरण  का श्रीिगर में कायाषलय िहीं ह,ै तो  बोलीदाता को वचि दिेा होगा दक ठेका आवंटि के 

एक माह के िीतर श्रीिगर में कायाषलय खोल ददया िाएगा   

1.5) निनवदाकताष को कें द्र या राज्य सरकार के दकसी नविाग या दकसी सावषिनिक क्षिे के उपिम या दकसी 

अन्य संगठि द्वारा कालीसनूचत/प्रनतबंनधत िहीं दकया िािा चानहए।  इस संबधं में एक िोटरीकृत 

हलफिामा बोली के साथ सलंग्न दकया िािा चानहए। 

2.0) तकिीकी बोली के साथ निम्ननलनखत दस्तावेि सलंग्न होिे चानहए 

 पैि काडष की प्रनत 

 फमष के वस्तु और सेवा कर पंिीकरण की प्रनत। 

 नवगत 3 वर्ों का आयकर नववरण (आ.व. 2017-18, 2018-19, 

2019-20)। 

 ठेका श्रम अनधनियम के तहत सहायक श्रम आयुक्त/क्षेिीय श्रम आयुक्त 

से िारी लाइसेंस (कम से कम 15 श्रनमकों का)। 

 कमषचारी िनवष्य निनध (ईपीएफ) से पंिीकरण प्रमाणपि/कोड संख्या 

 कमषचारी राज्य बीमा(ईएसआई) से पंिीकरण प्रमाण पि 

 लबंद ुसंख्या 1.1 और 1.2 के समथषि में प्रमाण पि।  

 नपछले 3 वर्ों 2017-18, 2018-19, 2019-20 के आवतष/टिष ओवर 

के नलए सीए प्रमानणत नववरण / प्रमाण पि की प्रनत। 

 बोली सुरक्षा घोर्णा 

 फमष/अनिकरणों के श्रीिगर/बडगाम, िम्मू-कश्मीर में पंिीकृत 
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कायाषलय के साथ-साथ शाखा कायाषलय का पता प्रमाण। 

  

निप्पणी: तकिीकी बोली के साथ उपरोक्त का दस्तािेजी प्रमाण प्रसु्तत नकया जाए।  उपरोक्त में से 

नकसी की भी अिुपस्थथनत में अनभकरण  नित्तीय बोली खोलिे के नलए अपात्र होगा। 

 

तकिीकी बोली में दी गई जािकारी के आधार पर निफ्ट नििरण का सत्यापि, प्रनतपरीक्षण तथा पररसर 

का दौरा कर सकता ह ैऔर बोलीदाताओं को लघसुूची करिे के नलए अनधकाररयों की संसु्तनत हतेु एक सनमनत 

का गठि कर सकता ह।ै  आवश्यक कर्मषयों की आपूर्तष करिे में सक्षम और समथष फ़मष या अनिकरणके 

लघुसूचीयम के नलए पररसर निदशेक का निणषय अंनतम होगा।  केवल लघूसूनचत दकए गए बोलीदाताओं की 

मूल्य बोनलयां नवचार के नलए खोली िाएगंी। 

 

निनवदाकताष योग्यता मािदडंों के तहत सिी आवश्यकताओं का अिपुालि करेंग।े  तकिीकी बोली के साथ 

प्रमाण सलंग्न दकया िाएगा, तकिीकी बोली के तहत दकसी िी मािदडं में नवफल रहि ेपर मलू्य बोली 

खोलि ेके नलए अयोग्य घोनर्त कर ददया िाएगा। 

 

बोनलया ंिमा करिा 

1. इस निनवदा के नलए बोनलया ंकेवल ऑिलाइि माध्यम स ेकें द्रीय सावषिनिक खरीद पोटषल 

(सीपीपी पोटषल) https://eprocure.gov.in के माध्यम से स्वीकार की िाएगंी।  आवेदि के 

दकसी अन्य तरीके पर नवचार िहीं दकया िाएगा और आवदेि स्वीकार िहीं दकया िाएगा। 

2. ऑिलाइि आवेदि करिे के नलए फमष को https://eprocure.gov.in पर स्वय ं को 

पंिीकृत करािा होगा। 

3. निनवदा दस्तावेि निफ्ट श्रीिगर की आनधकाररक वेबसाइट 

https://www.nift.ac.in/srinagar/ और सीपीपी पोटषल  https://eprocure.gov.in स े

िी डाउिलोड दकया िा सकता ह।ै 

4. बोलीदाता को उि बोलीदाताओं की उपनस्थनत में िो व्यनक्तगत रूप से या अपिे अनधकृत 

प्रनतनिनधयों के माध्यम से उपनस्थत होिा चाहते हैं (नििके पास नवनधवत समर्थषत प्रानधकरण 

पि हो) की उपनस्थती में यह सुनिनित कर लिेा चानहए दक वह निनवदा के नलए आवेदि करि े

से पहले उपरोक्त आवश्यकताओं का अिुपालि करता ह।ै 

 क) सामान्य निबधंि और शतें: - 

1. िैसा की ऊपर बताया गया ह ै निनवदा केवल आनधकाररक निनवदा फॉमष में िमा की िाएगी।  

दकसी अन्य रूप में प्रस्तुत दकए िािे पर उसे सरसरी तौर पर खाररि कर ददया िाएगा। 
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2. निनवदा प्रपि के साथ िारी अिुसूची, निसमें प्रदाि की िािे वाली सेवाए ँ सूचीबद्ध हैं, में 

निनवदाकताष द्वारा कोई पररवतषि िहीं दकया िािा चानहए। 

3. निनवदा से कोई कागि अलग िहीं दकया िाएगा। 

4. निधाषररत नतनथ एवं समय के बाद दकसी िी कारण स ेप्राप्त होिे वाली निनवदाओं पर नवचार िहीं 

दकया िाएगा। 

5. अनिकरण द्वारा दकए गए दकसी िी सशतष प्रस्ताव या निनवदा फॉमष में दकए गए दकसी िी 

पररवतषि/सुधार पर नवचार िहीं दकया िाएगा।  इसी तरह, अपूणष और अहस्ताक्षररत उद्धरण 

अस्वीकार कर ददये िाएगें। 

6. िारत सरकार के िीनत पररपि संख्या 1(2)/2016/एमए ददिांक 10 माचष 2016 के अिसुार 

सावषिनिक खरीद में स्टाटषअप्स को पूवष अिुिव और कुल नबिी मािदडं पर छूट गुणवत्ता और 

तकिीकी नवनशष्टताओं को परूा करिे के अधीि लागू होगी। 

7. निफ्ट के पास नबिा कोई कारण बताए दकसी िी निनवदा को स्वीकार या अस्वीकार करि े का 

अनधकार सुरनक्षत ह।ै 

8. अनिकरण  द्वारा उद्धृत दरें निर्दषष्ट कायष के दायरे के अिुसार उनचत होिी चानहए।  अन्य कोई िी 

उदग्रहणीय व्यय का उल्लेख स्पष्ट रूप से दकया िािा चानहए। 

9. अनिकरण  द्वारा प्रस्तुत उद्धरण नवत्तीय बोली खुलिे की नतनथ से 90 ददिों की अवनध के नलए वैध 

रहिा चानहए। 

10. प्रत्येक निनवदा के साथ बयािा िमा के नलए बोली सरुक्षा घोर्णा होिी चानहए। 

11. यदद कोई अनिकरण गृह-प्रबंधिसेवाओं की संनवदा नमलिे पर काम करिे से इिकार करता ह,ै तो 

निफ्ट श्रीिगर बोली लगाि े वाले को तीि साल की अवनध के नलए निलंनबत/प्रनतबंनधत करिे का 

अनधकार सरुनक्षत रखता ह।ै  इसी तरह, यदद चयनित अनिकरण  संनवदा के कायषकाल को सतंोर्ििक 

रूप से पूरा करिे में नवफल रहती ह,ै तो उसे तीि साल की अवनध के नलए निफ्ट के साथ कम करिे स े

प्रनतबंनधत कर ददया िाएगा 

12. यदद बोली खलुिे और प्राप्त होिे की निधाषररत नतनथ पर निफ्ट कायाषलय के बंद रहिे या  अवकाश 

घोनर्त होिे की नस्थनत में बोली िमा करिे की तारीख उपरोक्त नियत समय पर अगला कायषददवस 

होगी। 

13. पािता मािदडं को पूरा करिे वाल ेबोलीदाता अयोग्यता के अधीि हैं यदद: 

1) उिके द्वारा प्रस्तुत दकए गए फॉमष (फॉमों), नववरणों और अिुलग्नकों में भ्रामक या गलत िािकारी दी 

गई। 

2) उन्हें दकसी नविाग/संगठि द्वारा कालीसूची में/प्रनतबंनधत/वर्िषत पाया गया। 

 

14. अनधक अद्यति िािकारी/सशंोधि के नलए, बोलीदाताओं को निफ्ट श्रीिगर की वेबसाइट पर िािे की 

सलाह दी िाती ह।ै  निफ्ट समाचार पिों में सूचिाए ंिारी करि ेया व्यनक्तगत पिाचार करि ेके नलए 
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बाध्य िहीं ह।ै 

15. अनिकरण िम्मू-कश्मीर कें द्र शानसत प्रदशे में सुरक्षा,श्रम कािूिों या दकसी िी अन्य लागू कािूि 

केन्द्रीय या राज्यीय के संबंध में सांनवनधक प्रानधकरण द्वारा ददए गए सिी कािूिों, नवनियमों, नियमों 

और निदशेों के अिुपालि के नलए उत्तरदायी होगा, निसमें िनवष्य निनध, कमषचारी राज्य बीमा, 

वानणनज्यक कर, िगर निगम आदद के साथ पंिीकरण िी शानमल हैं। ऐसे सिी सांनवनधक पंिीकरणों 

की स्व-सत्यानपत प्रनतयों को निनवदा के साथ संलग्न करिा होगा। 

16. गृह-प्रबंधि कमषचारी-वगष को सदी और गमी के नलए वदी के 2 िोड़ ेउपलब्ध कराए िािे चानहए।  

नवत्तीय बोली में सेवा शुल्क उद्धृत करते समय बोलीदाता ऐसी लागत/व्यय के आवश्यक प्रावधािों को 

बताएगेँ। 

17. अनिकरण  निफ्ट पररसर में प्रिारी संपदा अनधकारी के साथ संपकष  करेगा और गृह-प्रबंधि सेवाओं की 

ददि-प्रनतददि की गनतनवनधयों को िब िी िांचि ेकी आवश्यकता हो, उन्हें ररपोटष करेगी। अनिकरण  

समय-समय पर पदधाररत अनधकारी को पूरा सहयोग दगेी। 

18. ठेकेदार और उसके कमषचाररयों को समय-समय पर प्रचनलत निफ्ट के नवनिन्न नियमों और नवनियमों 

का पालि करिा होगा। 

19. निफ्ट श्रीिगर और अनिकरण  की एक संयुक्त सनमनत (निफ्ट श्रीिगर से दो सदस्य और अनिकरण  स े

एक सदस्य) के माध्यम से उम्मीदवारों की िाँच के बाद चयनित अनिकरण निफ्ट श्रीिगर में गृह-

प्रबंधि कमषचारी-वगष को पररनियोनित करेगा। 

20. ठेकेदार सिी मौिूदा श्रम कािूिों और अनधनियमों िसैे दक अिुबंध श्रम नवनियमि अनधनियम, 

कमषकार मुआविा अनधनियम, न्यूितम मिदरूी अनधनियम, मिदरूी िुगताि अनधनियम, िनवष्य 

निनध अनधनियम,कमषचारी राज्य बीमा अनधनियम आदद का पालि करेगा। संनवदा की वैधता के 

दौराि लागू दकसी िी श्रम कािूि के गैर-अिुपालि के संबंध में ठेकेदार की ओरसे दकसी िी चूक या 

उल्लंघि के मामले में  ठेकेदार पूरी तरह से निम्मेदार होगा और यदद ठेकेदार की ओर से चूक के नलए 

संस्थाि को उत्तरदायी ठहराया िाता ह ैतो ठेकेदार संस्थाि को क्षनतपूर्तष करेगा। 

21. ठेकेदार निफ्ट को ठेका कायष करि े के नलए लगे सिी कामगारों की एक सूची प्रस्ततु करेगा, निसमें 

िाम, आयु, घर का पता, योग्यता आदद का उल्लेख होगा और इस नववरण में िब िी कोई पररवतषि 

होगा तो सूनचत करेगा।  ठेकेदार दकसी िी समय दकसी अवयस्क को संनवदा के तहत काम करिे के 

नलए नियुक्त िहीं करेगा 

22.  ठेकेदार यह वचि दगेा दक उसके कमषचाररयों द्वारा चोरी सनहत दकसी िी प्रकार की िूल-चूक   

एकमाि उसकी निम्मेदारी होगी और साथ ही वह, व्यनक्तगत रूप से या सामूनहक रूप से अपि े

कमषचाररयों के कारण होिे वाली दकसी िी हानि या क्षनत या चोरी के नलए संस्थाि को तुरंत क्षनतपूर्तष 

करेगा। 

23. दकसी िी पक्ष (निफ्ट श्रीिगर या अनिकरण ) को दसूरे पक्ष को 30 ददि का िोरटस दकेर संनवदा 

समाप्त करिे का अनधकार होगा। 
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24. उपरोक्त के बाविूद, यदद अनिकरण संनवदा या िारत सरकार के दकसी िी मािदडं का 

उल्लंघि/अनतिमण करता ह ैतो निफ्ट के पास अनिकरण को नबिा सूचिा अवनध  ददए अिुबंध समाप्त 

करिे का अनधकार ह।ै 

25. यदद दकसी िी समय यह पता चलता ह ैदक सफल बोलीदाता द्वारा संनवदा को उपटे्ट पर ददया गया ह ै

या दकसी अन्य संस्था को सौंपा गया ह ैतो संस्थाि सफल बोलीदाता को कोई समय ददए नबिा संनवदा 

को तुरंत समाप्त करिे के नलए स्वतंि होगा। 

26. ठेकेदार और उसके कमषचारी निफ़्ट प्रानधकाररयों की और से समय-समय पर ददए गए अिुदशेों औए 

निदशेों का अिुपालि करेंगे। दकसी िी आपात नस्थनत में ठेकेदार का कमषचारी ठेकेदार से पुनष्ट की 

प्रतीक्षा दकए नबिा निफ़्ट प्रानधकाररयों द्वारा ददये गए अिदुशेों का पालि करेगा। 

27. संनवदा अिुबंध पर हस्ताक्षर करि,े निष्पादि प्रनतिू िमा करिे संबंधी सिी औपचाररकताओं को पूरा 

करिे की तारीख से एक वर्ष की अवनध के नलए वैध होगा। तथानप, संनवदाकार की सतंोर्ििक 

सेवाओं/कायषनिष्पादि के आधार पर पारस्पररक रूप से सहमत शतों पर वार्र्षक आधार पर दो वर्ष की 

अवनध के नलए संनवदा का िवीिीकरण दकया िा सकता ह।ै यदद अनिकरण  की सेवाए ंसंतोर्ििक 

िहीं पाई िाती हैं, तो संनवदा की अवनध पूरी होिे स ेपहले ही संस्थाि द्वारा संनवदा को समाप्त दकया 

िा सकता ह,ै िो अनिकरण  के नलए बाध्यकारी होगा। 

28. इस ठेके के तहत कायष करि ेके नलए ठेकेदार द्वारा लगाए गए सिी श्रनमकों को ठेकेदार के अनिकरण  

के कमषचारी मािा िाएगा। अनिकरण  उिके वेति, अिुर्ंगी लािों, आचरण, कायष तानलका, अवकाश 

अनिलेख, िार-मुनक्त आदद के नलए पूरी तरह से निम्मेदार होगा। 

29. अनिकरण  अपिे कर्मषयों को फोटो पहचाि-पि िी उपलब्ध कराएगा, निसे आवश्यकता पड़िे पर 

सुरक्षा गाडों द्वारा  िांचा िाएगा। 

30. अिुबंध में उनल्लनखत दकसी िी निबंधि और शतों का पालि ि करिे को संनवदा का उल्लंघि मािा 

िाएगा। 

31. गृह-प्रबंधि ठेकेदार यह सुनिनित करेगा दक उसके द्वारा नियुक्त कमषचारी बीड़ी, नसगरेट या मादक पेय 

का सेवि िहीं करेंगे और ि ही उन्हें पररसर में पाि, गुटखा, तंबाकू सामग्री आदद चबािे की अिुमनत 

होगी। 

32. चयनित अनिकरण  को 100/- रुपये के गैर-न्यानयक स्टाम्प कागज़ पर निफ्ट श्रीिगर के साथ एक 

समझौता करिा होगा, निसमें इस सूचिा आमंनित निनवदा के प्रासंनगक खंडों के साथ-साथ अन्य 

पारस्पररक रूप से सहमत शतें िी शानमल होंगी। 

33. संनवदा के उल्लंघि के नलए संनवदा में निनहत दडंात्मक प्रावधािों के बाविूद, यदद  ठेकेदार दकसी 

अप्रत्यानशत घटिा खंड के तहत हई घटिा के पररणाम स्वरूप संनवदा में ददए गए अपिे दानयत्वों को 

पूरा करि ेमें नवफल हो िाता ह ैतो ठेकेदार निम्मेदार िहीं होगा। 
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34. निफ्ट श्रीिगर के पास संनवदा के सफल संचालि के नलए दकसी िी करठिाई/नवसंगनत को दरू करिे का 

अनधकार होगा। 

 

नवशरे् निबधंि और शतें:- 

  

35. प्रस्तानवत सेवा (सेवाओं) के नलए आवश्यक नवनिन्न शे्रणी की गृह-प्रबंधि सेवाओं की दरें कें द्र सरकार 

द्वारा निधाषररत न्यूितम मिदरूी की दरों से कम िहीं होंगी। मुख्य श्रम आयुक्त कायाषलय(सी) िई 

ददल्ली, श्रम और रोिगार मंिालय, िारत सरकार द्वारा िारी दकए गए कायाषलय ज्ञापि संख्या 

1/26/(5)/2019-LS-II  ददिांक 28/10/2021 के आधार पर न्यूितम मिदरूी के अिुसार क्षेि ब के 

नलए अकुशल वगष के अंतगषत वतषमाि में सफाई कमषचाररयों की  न्यूितम मिदरूी रु 546.प्रनतददि ह ै। 

इसनलए, सफाई कमषचाररयों के नलए मानसक मूल वेति (26 ददिों के नलए) 14,196/- रुपये (546 x 

26 ददि) ददया िाता ह।ै 

36. दर प्रनत वगष फीट कालीि क्षिे के अिुसार बताई/उद्धृत की िािी ह।ै इस प्रयोिि के नलए कालीि क्षेि 

आंतररक ढके हए स्थािों िैसे कमरे, वॉशरूम, गनलयारे, सीदढयों आदद तक सीनमत होगा। निफ्ट 

पररसर और छािावास के खुले क्षेि िैस े पार्किं ग स्थल, लॉि, उद्याि, बाहरी-पररनध, सड़कें , रास्ते 

आदद कालीि क्षेि की गणिा में शानमल िहीं होंगे। हालांदक, चयनित अनिकरण  को नबिा दकसी 

अनतररक्त शुल्क के इि खुले क्षेिों की सफाई और रखरखाव करिा होगा। बोलीदाता दरें उद्धृत करत े

समय इसके नलए प्रावधाि रख सकते हैं। 

37. सेवा प्रदाता को अनधकतम 4000 वगष फीट कालीि क्षेि में कम से कम एक सफाई कमषचारी 

पररनियोनित करिा होगा। हालांदक, निफ्ट अपिे नववेकािुसार दकसी क्षेि के नलए व्यनक्त (व्यनक्तयों) 

के पररनियोिि को बदलिे का अनधकार सुरनक्षत रखता ह।ै 

38. सफाई के उद्दशे्य से संबंनधत सिी सामग्री और मशीिरी की उनचत मािा सेवा प्रदाता द्वारा उपलब्ध 

कराई िाएगी। सामग्री और मशीिरी की सूची पररनशष्ट-I पर ह।ै हालांदक, सामग्री की उपयुक्तता के 

नववाद के मामले में, निफ्ट का निणषय अंनतम होगा। 

39. बोलीदाताओं को उिके नहत में सलाह दी िाती ह ैदक वे ई-निनवदा प्रदिया में िाग लिेे से पहले क्षेि 

के संबंध में प्रत्यक्ष िािकारी प्राप्त करिे के नलए निफ्ट पररसर और छािावास का दौरा कर लें। 

40. चयनित अनिकरण /कंपिी को स्वीकृनत/आशय पि (एलओए/एलओआई) िारी होिे के 10 ददिों के 

िीतर कािूिी समझौते के निष्पादि, प्रदशषि प्रनतिूनत िमा आदद की प्रस्तुनत सनहत सिी 
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औपचाररकताओं को पूरा करिा होगा और अनिकरण  को संनवदा प्रदाि होिे के 15 ददिों के िीतर 

गृह प्रबंधि सेवाओं को पररनियोनित करिा होगा । 

41. सिी सेवाए ं इि सेवाओं को करिे में कुशल व्यनक्तयों द्वारा निष्पाददत की िाएगंी। सिी उपिोज्य, 

अपमािषक, रसायि िैसे (िेफ़थलीि की गोनलया,ँ रूम फे्रशिर, मच्छर/कीट नवकर्षक, तरल साबुि, 

कॉनलि, दफिाइल) उपकरण, मशीिरी आदद की व्यवस्था बोलीदाता द्वारा की िाएगी।  

42. कायाषलय के निधाषररत पररसरों (सामान्य स्थािों को छोड़कर) में कायाषलय खुलि ेस ेपहले यािी सुबह 

9.30/ 10.00 बिे से पहले सफाई पूरी कर ली िािी चानहए तादक सफाई के उद्दशे्य से कायाषलय में 

काम बीच में बानधत ि हो। सिी कायष ददवसों में सामान्य कायष घंटे सुबह 09 बिे से शाम 5:30 बिे 

तक हैं। 

43. अनिकरण  द्वारा परनियोनित गृह प्रबंधि व्यनक्त के नखलाफ कोई पुनलस ररकॉडष/आपरानधक मामला 

िहीं होिा चानहए। अनिकरण निि व्यनक्तयों को नियुक्त करता ह ैउसे उिके चररि और पूवषवृत्त के बारे 

में पयाषप्त िांच कर लेिी चानहए और ऐसे व्यनक्तयों के चररि और पूवषवृत्त को उिके पररनियोिि स े

पहले सेवा प्रदाता द्वारा स्थािीय पुनलस के माध्यम से सत्यानपत दकया िाएगा तथा निवास का 

प्रमाण, ड्राइलवंग लाइसेंस, बैंक खाते का नववरण, नपछले कायष का अिुिव, और हाल ही की तस्वीर 

और इस आशय का एक प्रमाण पि निफ्ट को प्रस्तुत दकया िाएगा। सेवा प्रदाता यह िी सुनिनित 

करेगा दक परनियोनित कमी स्वस्थ हो। ऐस ेकमषचारी िो निफ्ट द्वारा दकसी िी कारण स ेउपयुक्त िहीं 

पाए िाते हैं,उन्हें सेवा प्रदाता निफ़्ट से ऐसा अिुरोध प्राप्त होिे पर तरंुत वापस लेंगे। ऐसी अपेक्षाए ं

पुिः पंिीकृत गृह प्रबंधि कमषचारी वगष पर िी लागू होंगी।  

44. सेवा प्रदाता निफ्ट द्वारा समय-समय पर आवश्यकतािसुार आवश्यक व्यनक्तयों को नियुक्त करेगा। 

कर्मषयों का पररनियोिि मानसक आधार पर दकया िािा ह।ै इस तरह, कर्मषयों का पररनियोिि 

/व्यवस्था इस प्रकार होिी चानहए दक दकसी िी अवकाश नियम और साप्तानहक अवकाश के ददिों का 

अनतिमण ि हो। ठेकेदार/सवेा प्रदाता को कर्मषयों को इस कायषिार/कायष घंटे या साप्तानहक अवकाश 

उपलब्ध करािे के नलए खचष वहि करिा होगा। सेवा प्रदाता द्वारा नियुक्त व्यनक्त सेवा प्रदाता के 

कमषचारी होंगे और प्रत्येक माह उिके वेति का िुगताि करिा सेवा प्रदाता का कतषव्य होगा। 

45. यदद अनिकरण  द्वारा नियकु्त कमषचाररयों को कोई नशकायत है, तो वे पररसर में अशांनत फैलाए नबिा 

अनिकरण के सामि ेऐसे मामलों को उठाएगें। अनिकरण  के कमषचारी  दकसी िी पररनस्थनत में निफ्ट 

पररसर में आंदोलि के साधिों का सहारा िहीं लेंगे। संनवदा की समानप्त पर अनिकरण  नबिा दकसी 

व्यवधाि के सिी श्रनमकों के साथ शांनत से पररसर छोड़ि ेकी नज़म्मेदारी लेगी। यदद अनिकरण  द्वारा 

नियुक्त कमषचारी दवु्यषवहार करत ेहैं या समस्याए ँपैदा करते हैं तो पूरी नज़म्मेदारी एकमाि अनिकरण 

की होगी। 
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46. सेवा प्रदाता निफ्ट में पररनियोनित गृहप्रबंधि व्यनक्त को सदी और गमी दोिों मौसमों के नलए उनचत 

वदी के दो सेट प्रदाि करेगा। वदी की लागत अनिकरण  द्वारा वहि की िाएगी। 

47. सेवा प्रदाता के कमषचाररयों और निफ्ट के बीच कोई स्वामी और सेवक संबंध िहीं ह।ै इसके अलावा, 

सेवा प्रदाता का कमषचारी निफ्ट में दकसी तरह के आमेलि का दावा िहीं करेगा। 

48. सेवा प्रदाता का व्यनक्त निफ्ट से/में सेवाओं के दकसी लाि/मुआविे/आमेलि/नियनमतीकरण का दावा 

िहीं करेगा। 

49. सेवा प्रदाता के कमषचारी कायाषलय, पररचालि प्रदिया, तकिीकी िािकारी, सुरक्षा व्यवस्था और 

प्रशासनिक/संगठिात्मक मामलों के दकसी िी नववरण को दकसी िी व्यनक्त को प्रकट या घोनर्त िहीं 

करेंगे क्योंदक सिी गोपिीय/गुप्त प्रकृनत के हैं। 

50. आवश्यकता पड़िे पर दकसी िी सांनवनधक प्रानधकरण के निरीक्षण के नलए निफ्ट के पररसर में पंिी/ 

रनिस्टर उपलब्ध करिे होंगे। उदाहरण के नलए, व्यनक्तयों का रनिस्टर, नियोनितों का रनिस्टर , 

उपनस्थत िामावली, मिदरूी का रनिस्टर, कटौनतयों का रनिस्टर, अनतररक्त समय(ओटी) का 

रनिस्टर, िुमाषिे का रनिस्टर, अनग्रमों का रनिस्टर आदद। 

51. सौंपे गए कायष को सिंालि े समय सेवा प्रदाता के कर्मषयों को नविम्र, सौहादषपूणष, सकारात्मक और 

कुशल होिा चानहए। सेवा प्रदाता द्वारा पररनियोनित व्यनक्तयों की ओर से दकए गए अिुशासिहीिता 

के दकसी िी कायष के नलए सवेाप्रदाता निम्मेदार होगा। अनिकरण  अपि ेदकसी िी कमषचारी को डू्यटी 

के दौराि िशे में होि,े अनतिमण करि ेया निफ्ट के नहत के नलए हानिकारक या प्रनतकूल दकसी िी 

तरह स ेकायष करिे स ेरोकि ेके नलए बाध्य होगी। खंड के तहत उत्पन्न होि ेवाले दकसी िी मामले पर 

प्रिारी अनधकारी का निणषय अंनतम और अनिकरण पर बाध्यकारी होगा। 

52. नियुक्त दकए गए व्यनक्त कम से कम 8वीं पास होंग ेऔर 18 वर्ष स ेकम या 60 वर्ष से अनधक आयु के 

िहीं होंगे और वे निफ्ट के कमषचाररयों के कतषव्यों में हस्तक्षेप िहीं करेंगे। तथानप, निि मामलो में कमी 

को निफ़्ट में एक वर्ष का अििुव हो गया ह ैउिमें यह बात लागू िहीं होगी 

53. अनिकरण  द्वारा पररनियोनित सिी गृह-प्रबंधि व्यनक्तयों पर नियमािुसार अनिवायष साप्तानहक 

अवकाश लागू होगा।   

54. अनिकरण अपिे कमषचाररयों को सरकार के मािदडंों के अिुसार उनचत छुट्टी दगेी। इस प्रयोिि के 

नलए, निफ्ट पर नबिा दकसी अनतररक्त लागत के अनिकरण छुट्टी ररज़वष की सेवाओं को पररनियोनित 

करेगा। 

55. यदद चयनित अनिकरण द्वारा प्रदाि दकया गया बाह्य स्रोत कमषचारी अपेनक्षत योग्यता/अिुिव होि ेके 

बाविूद  कायष के नलए उपयुक्त िहीं लगता ह,ै तो अनिकरण  तरंुत उस कमषचारी को िए कमषचारी के 

साथ बदल दगेा। 
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56. अनिकरण द्वारा पररनियोनित कर्मषयों पर कायाषत्मक नियंिण निफ्ट के पास होगा और 

अिुशासिात्मक प्रशासनिक/तकिीकी नियंिण अनिकरण के पास होगा। 

57. निफ्ट सेवा प्रदाता से सेवा प्रदाता द्वारा नियोनित दकसी िी व्यनक्त या व्यनक्तयों, िो अक्षम हो या 

उसके कदाचार के नलए कायष स्थल से बखाषस्त करिे या हटािे का अिरुोध कर सकता ह ै और सेवा 

प्रदाता ऐसी आवश्यकता होिे पर तरंुत अिुपालि करेगा । 

58. ठेकेदार सिी मौिूदा श्रम कािूिों और अनधनियमों िसैे दक संनवदा श्रम नवनियमि अनधनियम, 

कमषकार मुआविा अनधनियम, न्यूितम मिदरूी अनधनियम, मिदरूी िुगताि अनधनियम, िनवष्य 

निनध अनधनियम आदद का पालि करेगा। संनवदा की वधैता के दौराि लाग ूदकसी िी श्रम काििू के 

गैर-अिुपालि के संबंध में ठेकेदार की और से दकसी िी चूक या उल्लंघि के मामले में  ठेकेदार पूरी 

तरह से निम्मेदार होगा और यदद इस मामले में ठेकेदार की ओर से चूक के नलए संस्थाि को उत्तरदायी 

ठहराया िाता ह ैतो ठेकेदार संस्थाि को क्षनतपूर्तष करेगा। 

59. सेवा प्रदाता को अपि ेद्वारा नियोनित व्यनक्तयों को काम करि ेके नलए फोटो पहचाि पि प्रदाि करिा 

होगा। यह पहचाि-पि हमेशा कार्मषकों के पास ददखिे चानहए और इसके खोिे पर तुरंत सचूिा दी 

िािी चानहए। 

60. अनिकरण प्रत्येक गृह प्रबंधक के प्रदशषि के साथ-साथ सिी गृह-प्रबंधि सेवाओं के अिुवीक्षण और 

पयषवेक्षण के नलए निफ्ट के प्रत्येक पररसर में अपिे स्वयं के पयषवेक्षकों का पररनियोिि करेगा। निफ्ट 

ऐसे पयषवेक्षकों के नलए दकसी  अनतररक्त रकम का िुगताि िहीं करेगा।   

61. पररनियोनित पयषवेक्षकों को यह सुनिनित करिा होगा दक सिी गृह-प्रबंधि सेवाए ंसावधािीपूवषक 

प्रदाि की िा रही हैं और वे सिी संबंनधत अिुिागों से प्रदशषि प्रमाण-पि प्राप्त करेंगे िो मानसक नबल 

का एक िाग बिािे के नलए अनिकरण  द्वारा आनधमानित दकया िाएगा। 

62. न्यूितम मिदरूी अनधनियम, कमषचारी िनवष्य निनध,  कमषचारी राज्य बीमा आदद सनहत समय-समय 

पर लागू होिे वाले सिी संबंनधत नवधािों के तहत सिी सांनवनधक दानयत्वों के अिुपालि में 

अनिकरण अपिे द्वारा नियकु्त व्यनक्तयों को मिदरूी के िुगताि के नलए पूरी तरह और नवशेर् रूप स े

निम्मेदार होगा तथा निफ्ट दकसी िी बाध्यता के कारण अनिकरण  द्वारा नियोनित व्यनक्तयों पर 

दकसी िी व्यय का कोई दानयत्व िहीं उठाएगा। अनिकरण को निफ्ट में लगे अपिे कमषचाररयों के 

कमषचारी िनवष्य निनध,  कमषचारी राज्य बीमा का ब्यौरा दिेा होगा। अनिकरण  को नवनध के सिी 

सांनवनधक प्रावधािों, अनधनियम के नियमों और नवनियमों का अिुपालि करिा ह ैतथा समय-समय 

पर कािूि में दकसी िी प्रकार के संशोधि के बारे में निफ्ट को सूनचत करिा ह।ै   

63. सेवा प्रदाता को हर समय संपकष  में रहिा होगा तथा निफ्ट से फोि/ई-मेल/फैक्स/नवशेर् संदशेवाहक 

द्वारा िेिे गए संदशेों की उसी ददि प्रानप्त पर तरंुत पावती दिेी होगी। सेवा प्रदाता संनवदा की पूर्तष में 

समय-समय पर निफ्ट द्वारा िारी अिुदशेों का कड़ाई से पालि करेगा। 

64. निफ्ट सेवा प्रदाता के कर्मषयों के दकसी िी व्यनक्तगत सामाि, उपकरण या वाहिों की दकसी िी हानि, 

क्षनत, चोरी या लूट के नलए उत्तरदायी िहीं होगा। 
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65. सेवा प्रदाता अपिी ओर से और अपिे स्वयं के संसाधिों के माध्यम स ेयह सुनिनित करेगा दक उसके 

द्वारा नज़म्मेदारी ली गई सवेाओं को पूरा करिे की प्रदिया में सामाि, सामग्री और उपकरण आदद 

क्षनतग्रस्त िहीं हैं तथा अपिे कमषचाररयों आदद की ओर स ेकी गयी िूल-चूक के नलए निम्मेदार होगा । 

यदद अनिकरण  के कमषचाररयों/अनिकताषओं की ओर से लापरवाही, चूक या चोरी के कारण निफ्ट को 

कोई िुकसाि या क्षनत होती ह,ै तो अनिकरण  निफ्ट को प्रनतपूर्तष करि े के नलए निम्मेदार होगा। 

अनिकरण  ऐसे दकसी िी िकुसाि या क्षनत के नलए निफ्ट को पूरी तरह से क्षनतपूर्तष करेगा। अनिकरण  

द्वारा लगाए गए दकसी िी कमषचारी के साथ काम करिे के दौराि होिे वाली कोई िी दघुषटिा/ 

हताहत की निम्मेदारी अनिकरण  की होगी। अनिकरण  के दकसी िी कमषचारी को काम करिे के 

दौराि होिे वाली दकसी िी दघुषटिा या हताहत के नलए, दघुषटिा से उत्पन्न होिे वाले दानयत्व 

अनिकरण  द्वारा वहि दकए िाएगें। इि सबकी निम्मेदारी अनिकरण  की होगी और निफ्ट इसके नलए 

या ऊपर उनल्लनखत दकसी अन्य खंड के नलए निम्मेदार िहीं होगा। 

66. सेवा प्रदाता निफ्ट की पूवष नलनखत सहमनत के नबिा सेवाओं के निष्पादि को समिुदनेशत, हस्तांतररत, 

नगरवी िहीं रखेगा,  ि ही उप-संनवदा पर दगेा । 

67. निफ्ट में कर्मषयों के पररनियोिि से पहले बोलीदाताओं को संबंनधत नविाग / सकषल / प्रिाग / अन्य 

इकाइयों के लाइसेंलसंग प्रानधकरण से आवश्यक लाइसेंस प्राप्त करिा होगा। 

68. यदद बोलीदाताओं पर कर्मषयों की मिदरूी, ित्ते और सांनवनधक दये रानश या निफ्ट की संपनत्त को 

दकसी िी िुकसाि के नलए कोई रानश दये पाई िाती ह ैतो इसे वसूली के अन्य तरीकों के माध्यम से 

घाटे की रकम की वसूली का अनधकार, निसमें नबिा सूचिा ददए समझौत े को समाप्त करिे का 

अनधकार शानमल ह,ै के अंतगषत दये रानश को सुरक्षा िमा से निधाषररत रानश की सीमा तक 

समायोनित दकया िाएगा। 

69. निफ्ट के पास नबिा कोई कारण बताए दकसी िी या सिी निनवदाओं को अस्वीकार करिे का अनधकार 

सुरनक्षत ह ैऔर निफ्ट का निणषय सिी बोलीदाताओं के नलए अंनतम और बाध्यकारी होगा। 

70. यदद पररनियोनित कमषचारी काम के नलए उपयुक्त िहीं पाया िाता/पाए िाते हैं, तो ठेकेदार को उस 

कमषचारी/कमषचाररयों को तुरंत बदलिा होगा। संयुक्त निदशेक या उिके प्रनतनिनध स ेनलनखत सूचिा 

प्राप्त होिे के एक सप्ताह के िीतर अनिकरण  द्वारा आवश्यक दक्षताओं वाले व्यनक्त की प्रनतनियुनक्त 

िहीं करिे की नस्थनत में या अक्षम व्यनक्त/अििुशासिात्मक व्यनक्त आदद की प्रनतनियुनक्त करि े की 

नस्थनत में प्रनत व्यनक्त प्रनत ददि 500 रुपये का िुमाषिा लगाया िाएगा। 

71. चयनित फमष गृह प्रबंधि व्यनक्त की उपनस्थनत को नचननित करिे के नलए बायोमेरिक मशीि का पूरा 

सेट स्वयं स्थानपत करेगी। बॉयोमीरिक मशीि के पूणष सेट-अप की स्थापिा या नियनमत रखरखाव के 

मामले में निफ्ट कोई लागत वहि िहीं करेगा। 

72. संनवदा में उनल्लनखत दकसी िी निबंधि और शतों का पालि ि करि ेको संनवदा का उल्लंघि मािा 

िाएगा।  
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73. बोलीदाता द्वारा प्रस्तुत अपसामान्य रूप से कम बोली को अस्वीकार कर ददया िाएगा। ऐसा करिे स े

पहले, निफ्ट श्रीिगर अपिे नववेकािुसार बोलीदाता स े नलनखत स्पष्टीकरण मांग सकता है निसमें 

कायष-क्षेि, अिुसूची, िोनखम और निम्मेदाररयों के आवंटि और बोली दस्तावेि की दकसी िी अन्य 

आवश्यकताओं के संबंध में इसकी बोली मूल्य का नवस्तृत मूल्य नवशे्लर्ण शानमल ह।ै यदद, मूल्य 

नवशे्लर्ण का मूल्यांकि करि ेके बाद, निफ्ट श्रीिगर यह निधाषररत करता ह ैदक बोलीदाता प्रस्तानवत 

मूल्य बोली पर संनवदा दिे ेकी अपिी क्षमता का प्रदशषि करिे में काफी हद तक नवफल रहा है, तो 

बोली को तुरंत अस्वीकार कर ददया िाएगा और संनवदा को नवत्तीय रूप से संतुनलत बोली लगाते हए 

अगले एल 1 को प्रदाि दकया िाएगा। 

 

ख) मध्यस्थता:- 

1. सेवा अिुबंध स ेउत्पन्न होिे वाले नववाद, यदद कोई हो, को पार्टषयों के बीच आपसी चचाष द्वारा 30 

ददिों के िीतर सुलझाया िाएगा। 

2. यदद दकसी एक पक्ष द्वारा सूचिा प्राप्त होिे के 30 ददिों के िीतर पक्षों के बीच कोई सौहादषपूणष 

समाधाि या समझौता िहीं होता ह,ै तो नववाद/मतिेदों को मध्यस्थता और सुलह अनधनियम, 1996 

और उसके तहत बिाए गए नियमों के प्रावधािों के अिसुार निफ्ट निदशेक द्वारा नियुक्त दकए िाि े

वाले एकमाि मध्यस्थ के पास मध्यस्थता के नलए िेिा िाएगा। । 

3. निबंधिों और शतों की व्याख्या के संबंध में निफ्ट का निणषय अंनतम और अनिकरण पर बाध्यकारी 

होगा। 

4. मध्यस्थता की कायषवाही की िार्ा अंग्रेिी होगी। मध्यस्थ सशब्द और उनचत अनधनिणषय दगेा। 

5. ऊपर बताए अिुसार मध्यस्थता की नवफलता के मामले में, श्रीिगर/बडगाम (िम्मू और कश्मीर) में 

उपयुक्त अदालतों के पास मामले पर न्यायनिणषय लेिे का अनधकार क्षेि होगा। 

 

ग) नवत्तीय निबधंि व शतें:- 

1. ठेकेदार मानसक नबल के साथ निफ्ट श्रीिगर को निफ्ट के अनिनहत अनधकारी द्वारा नवनधवत प्रमानणत 

बायोमेरिक उपनस्थनत पिक की प्रनतयां िमा करेगा। िीएसटी ररटिष के साथ ईसीएस, ईएसआई, 

ईपीएफ िमा के चालाि की प्रमानणत प्रनत के साथ नपछले महीि ेके वेति रनिस्टर की प्रनतया ंिी हर 

नबल के साथ िमा करिी होंगी। 

2. निफ्ट िनवष्य निनध, ईएसआई, कामगार मुआविा, बोिस, पेंशि लाि या ित्ते िैसे लािों को िारी 

करिे के नलए निम्मेदार िहीं होगा। हालांदक, संनवदा की वैधता अवनध में न्यूितम मिदरूी अनधनियम 

या दकसी अन्य श्रम कािूि या ईपीएफ, ईएसआई आदद सनहत अन्य सांनवनधक दानयत्वों के तहत मूल 



                                  jk"Vªh; QS'ku izkS|ksfxdh laLFkku 

                                   oL= ea=ky;] Hkkjr ljdkj 

                                   flMdks] bZysDVªWkfud dkWEiysDl] jaxjsV] Jhuxj] tEew d’ehj-&191132 

                National Institute of Fashion Technology                                                                                       
        Ministry of Textiles, Govt. of India 
                                    SIDCO Electronic Complex, Rangreth, Srinagar-191132 J& K 
                                                                 
 

 

निनिदाकार के हस्ताक्षर  

13 
 
 

वेति में कोई िी वृनद्ध िारत सरकार के सुसंगत अिुदशेों पर नवचार करिे के बाद निफ्ट द्वारा वहि 

की िाएगी। इसी तरह, यदद सांनवनधक दानयत्वों की दर घटती ह,ै तो अनिकरण  के मानसक नबलों में 

िी इस रानश को घटाया िाएगा। 

3. ठेकेदार के नबलों का िुगताि करते समय प्रचनलत कािूिों के अिुसार आयकर की कटौती स्रोत पर की 

िाएगी। 

4. निस अनिकरण  को ऑडषर ददया िाएगा उसे निष्पादि प्रनतिूनत(यािी 12 महीिे के नलए संनवदा के 

मूल्य का 3% निफ्ट श्रीिगर के पक्ष में नडमांड ड्राफ्ट / बीिी के रूप में िमा करिा होगा, िो श्रीिगर, 

िम्मू और कश्मीर में दये होिा चानहए) तथा अनिकरण के सिी संनवदात्मक दानयत्वों को पूरा करिे की 

तारीख स े90 ददिों की अवनध के नलए वैध होिा चानहए। हालांदक, अनिकरण  द्वारा प्रदाि की गई 

असंतोर्ििक सेवा या समझौते के दकसी िी प्रावधाि के उल्लंघि के मामले में, निष्पादि प्रनतिूनत 

िब्त कर ली िाएगी। इस सबंंध में निफ्ट द्वारा नलया गया निणषय अंनतम होगा। 

5. तकिीकी बोली के मूल्यांकि के बाद सूचीबद्ध बोलीदाताओं में से गृह प्रबंधि सेवाए ंप्रदाि करिे के 

नलए नवत्तीय बोली में ददए गए सेवा शुल्क/लाि गंुिाइश के तहत उद्धृत दर के आधार पर न्यूितम -

एल1 बोली ई-निनवदा को अंनतम रूप दतेे समय तय की िाएगी। यदद दो या दो स ेअनधक निनवदाकार 

समाि दरों/समाि लाि गंुिाइश को उद्धृत करते हैं, तो निनवदा प्रस्तुत करिे के समय बोलीदाताओं 

द्वारा प्रस्तुत अनिलेखों के अिुसार समाि सरकारी सगंठिों में गृह प्रबंधि सेवाए ं प्रदाि करि े का 

अनधकतम अिुिव रखि े वाले निनवदाकार को वरीयता दी िाएगी। सनमनत की नसफाररशें और 

निदशेक, निफ्ट श्रीिगर का निणषय सिी प्रकार से अंनतम होगा और सिी निनवदाकारों को स्वीकायष 

होगा। 

 

घ)  कमषचाररयों का वतेि:- 

1. कें द्र सरकार के न्यूितम मिदरूी अनधनियम (समय-समय पर संशोनधत) के अिुसार ठेकेदार सिी 

कामगारों को न्यूितम मिदरूी का िुगताि करेगा। हालांदक, अिुबंध की वैधता अवनध में न्यूितम 

मिदरूी अनधनियम या दकसी अन्य श्रम कािूि या ईपीएफ, ईएसआई आदद सनहत अन्य सांनवनधक 

दानयत्वों के तहत मूल वेति में कोई िी वृनद्ध िारत सरकार के ससुंगत अिुदशेों पर नवचार करि ेके 

बाद निफ्ट द्वारा वहि की िाएगी। इसी तरह, यदद सांनवनधक दानयत्वों की दर घटती ह,ै तो 

अनिकरण  के मानसक नबलों में िी इस रानश को घटाया िाएगा। 

2. ठेकेदार अपिे सिी कमषचाररयों को िुगताि की िा रही मिदरूी के पूरे नववरण के साथ हर महीि े

वेति पची अनिवायष रूप स ेिारी करेगा। वतेि नववरण निफ्ट श्रीिगर पररसर में सचूिा पट्ट पर िी 

लगाया िाएगा। 
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3. सेवा प्रदाता और उसके कमषचारी ईपीएफ, ईएसआई आदद में उि सिी सांनवनधक दानयत्वों के नलए 

अंशदाि देंगे, िो समय-समय पर िारी सरकारी अनधनियम, नियमों और नवनियमों के अिसुार 

अनिवायष हैं। निफ्ट में पररनियोनित कर्मषयों के नलए अलग चालाि और ईसीआर, नबल के साथ िमा 

दकए िाएगें और ये उस सेवा प्रदाता के अन्य सदस्यों के साथ िहीं िोड़ा िािा चानहए। वेति का 

िुगताि और संबंनधत अनधकाररयों को उस महीिे के नलए िुगताि का पे्रर्ण करिे के बाद, सेवा 

प्रदाता महीिे की 15 तारीख को या उसस ेपहले प्रनतपूर्तष के नलए निफ्ट को दो प्रनतयों में नबल दगेा 

और नबल का निपटारा 10 ददिों के िीतर दकया िाएगा। नबल को उपनस्थनत नववरण, बैंक में गृह 

प्रबंधि कर्मषयों के संबंध में उस महीिे के नलए पे्रनर्त मिदरूी का ईसीएस नववरण और सांनवनधक 

िुगताि यािी ईपीएफ/ईएसआई पे्रर्ण चालाि, फॉमष -7 आदद के साथ नवशेर् रूप से निफ्ट के नलए 

प्रस्तुत दकया िािा चानहए। 

4. ठेकेदार को बाद के महीिे के िुगताि का दावा करिे के नलए नपछले महीिे के पीएफ और ईएसआई 

बकाया के िुगताि के प्रमाण िमा करि ेहोंगे। नबल िमा करते समय, सेवा प्रदाता को निम्ननलनखत 

प्रमानणत करते हए एक प्रमाण-पि दानखल करिा होगा: 

• गृह-प्रबंधि कर्मषयों का वेति उिके बैंक खाते में ददिांक.... को िमा दकया गया: 

   (बैंक नववरण की प्रनत संलग्न की िाए) 

• गृह-प्रबंधि कर्मषयों की रानश से संबंनधत ईपीएफ अंशदाि रु..... ददिांक:... को िमा दकए   

गए।  (ईसीआर व चालाि की  प्रनत संलग्न की िाए) 

• गृह-प्रबंधि कर्मषयों की रानश से संबंनधत ईएसआई अंशदाि रु.॥ ददिाकं:... पर िमा दकए गए  

 (फॉमष -7 और चालाि की प्रनत संलग्न की िाए)। 

• हम न्यूितम मिदरूी अनधनियम सनहत सिी सांनवनधक श्रम कािूिों का पालि कर रह ेहैं।  

5. मानसक नबल िमा करत ेसमय, ठेकेदार स्पष्ट रूप से सिी श्रनमकों का वेति नववरण प्रस्तुत करेगा, 

निसमें अिुरोध दकया िाएगा दक मिदरूी बैंक में बिाए गए उिके व्यनक्तगत खातों में िमा की िाए। 

निफ्ट बैंक स ेश्रनमकों को िुगताि दकए गए वेति को सत्यानपत करि ेका अनधकार सरुनक्षत रखता ह।ै 

6. ठेकेदार यह िी सुनिनित करेगा दक प्रत्येक योग्य कमषचारी ईएसआई अनधनियम 1948 और ईपीएफ 

अनधनियम 1952 के प्रावधािों के तहत सरंनक्षत दकया गया ह।ै 

7. िुगताि पूणषतया संतोर्ििक कायष और नियोनित श्रनमकों की दनैिक उपनस्थनत के आधार पर दकया 

िाएगा। 

8. ठेकेदार को मानसक नबलों के साथ पीएफ और ईएसआई के िुगताि के प्रमाण प्रस्तुत करिे होंगे।  
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ङ) कायष का दायरा:- 

 

निफ़्ि पररसर में संनिदा की अिनध में िीचे नदये गए नििरण के अिुसार सफाई सेिाएँ प्रदाि करिा: 

 

क) दनैिक सवेाए:ं 

1. पुस्तकालय में मौिूद पुस्तकों और पुस्तकों के रैक की दनैिक सफाई और झाड़ि। 

2. कायाषलय खुलिे स ेपहले फशष, गनलयारों, सीदढयों, िंडारघर में झाड़ू-पोंछा लगाकर  उनचत और 

प्रिावी सफाई तथा सिी मंनिलों, शौचालयों, कायाषलय कक्षों और पूरे पररसर में पािी और अिुमोददत 

अपमािषक के साथ सफाई। 

3. पूरे ददि नियनमत अंतराल पर कोरागस को हटािे, कीटाणुशोधि और दगुषन्ध दरू करिे सनहत 

शौचालयों की उनचत और प्रिावी सफाई। 

4. प्रनतनित ब्ांडों के उनचत उपकरण, सफाई उपकरण, नडटिेंट / सफाई एिेंटों, कीटाणुिाशक, स्िबर, 

िेफ़थलीि की गोनलया,ँ नवकर्षक, स्पे्रयर, तरल साबिु की बाल्टी, टोकरी, झाड़ू आदद सनहत सिी 

आवश्यक वस्तुओं को प्रदाि करके दनैिक और िरूरत के आधार पर कमरे, गनलयारे, नग्रल, दरवािे, 

नखड़की के िुड़िार सनहत फशष क्षेिों तथा दफटटंग सनहत लाइट , पंखे आदद का दनैिक रखरखाव और 

सफाई ।   

5. पररसर में फिीचर, नखड़दकयां और काचं के शीशे अंदर और बाहर स,े दरवािे, कंप्यूटर उपकरण, 

टेलीफोि उपकरण, िोरटस बोडष, फूलदाि, कलाकृनतया,ँ नचि, पेंटटंग और मशीिों आदद सिी वस्तुओं 

की धूल झाड़िा। 

6. कालीि-फशष और चटाइयों की वैक्यूम सफाई। 

7. प्रनतददि नियनमत रूप से एयर फे्रशिर का नछड़काव। 

8. शौचालयों में तरल साबिु उपलब्ध करािा और मूिालयों में आवश्यकतािुसार पयाषप्त मािा में 

िेफ़थलीि की गोनलयां/रटदकया रखिा। तरल साबुि नडस्पेंसर को दकसी िी समय खाली िहीं रखा 

िाएगा। सिी शौचालयों को ददि में दो बार दफिाइल से धोया िािा चानहए। 

9. शौचालय, वॉश बेनसि, सफ़ाई उपकरणों और शौचालय के फशष की सफाई आवश्यकता के अिुसार की 

िािी चानहए। 

10. कूड़देािों से कचरे को हटािा और उनचत व्यवस्था के माध्यम से उसका निपटाि करिा। 

11. ददि में तीि बार और आवश्यकता के आधार पर फशष पर गीले पोंछे से सफ़ाई 

12. उि क्षेिों की वैक्यमू सफाई िहां कंप्यूटर स्थानपत हैं। 
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13. दनैिक आधार पर टोकरी, बेकार कागि की टोकररयाँ, मकड़ी के िालों की सफाई और सिी एकनित 

अवनशष्ट/ कचरा और अन्य अिुपयोगी सामग्री का अनधसूनचत डलंपंग क्षेिों में निपटारा करिा। दकसी 

िी पररनस्थनत में इन्हें िवि या आसपास के पररसर में अस्थायी रूप से िी फें का िहीं िाएगा। 

14. नवद्युत नस्वचबोडष, लाइट दफक्स्चर, पायंदाि और िामपट्ट की सफाई। 

15. िानलयों, मैिहोल आदद में कुछ िी फँसिे पर उसकी सफाई  

16. कायाषलय िवि और उसके पररसर से मधुमक्खी के छत्ते और मकड़ी के िाल/ेशहद-िाल हटािा। 

17. छज्जों और छतों सनहत खुले क्षेि की झाडू से सफाई। 

 

ख) साप्तानहक सवेाए:ं 

1. कांच के दरवाि,े लकड़ी के दरवाि,े साइि बोडष, िामपट्ट, पंखे, लैंप शेड, ऊपर लगे प्रकाश िुड़िार की 

उनचत और प्रिावी सफाई। 

2. प्रनतनित अपमािषक के साथ फशष क्षेि को धोिा और पोंछिा। 

3. सोफा सेट, सिागार कुर्सषयों, वर्टषकल ब्लाइंडों की वैक्यूम  सफ़ाई। 

4. स्वछता संबंधी सामाि की चमक को िुकसाि पहचंाए नबिा अम्ल से सफाई; साबुि, अपमािषक, नमट्टी 

के तेल/पेिोल या दकसी अन्य रसायि के साथ गनलयारों, शौचालयों/कमरों में फशष और दीवारों की 

सफाई; स्वचानलत पोंछों/स्िलबंग मशीि का सप्ताह में कम से कम एक बार इस्तेमाल। . 

  

ग) मानसक सवेाए:ं 

1. कालीिों (िहां कहीं िी उपलब्ध हो)की धुलाई/सफाई। 

2. पदों (िहां कहीं िी उपलब्ध हो)की धुलाई/सफाई। 

3. कपड़ ेकी कुर्सषयों की धुलाई / सफाई। 

4. प्रिारी अनधकारी के निदशेों के अिुसार िहाँ िी आवश्यक हो, कायाषलय क्षेि के फशष को फशष पोंछिे 

की मशीि से साफ दकया िाए। 

5. सीदढयों सनहत सावषिनिक क्षेि के फशष को साबुि और पािी से फशष पोंछिे की मशीि द्वारा अच्छी 

तरह से साफ दकया िािा चानहए तादक सिी दाग आदद को हटाया िा सके। फशष को साबुि और पािी 

से साफ करि ेके बाद फशष को ठीक से मोम-पॉनलश दकया िाएगा। 

6. टेबल, कुर्सषयों, एडनमरल, प्रदशषि बोडष आदद वस्तुओं को िब िी आवश्यक लगे स्थािातंररत करिा। 

7. सफाई और रखरखाव कमषचारी-वगष कम से कम आठ (08) घंटे / ददि उपनस्थत होिा चानहए। 
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8. वतषमाि पररसर-वार अस्थायी कालीि क्षेि 16800/- वगषफुट ह ैिो दक वृनद्ध या कमी के अधीि ह।ै 

तथानप, सफल बोलीदाता को ठेका प्रदाि करते समय सटीक क्षेि के बारे में सूनचत दकया िाएगा। 

 

36. चयनित अनिकरण  आतंररक सड़कों, लॉि, उद्याि आदद के रखरखाव और सफाई के नलए िी 

निम्मेदार होगा। इस उद्दशे्य के नलए, अनिकरण  मुख्य िवि से सफाईकमी को परनियोनित करेगा। 

अनिकरण इस सेवा के नलए अलग से शुल्क िहीं लेंगे। तथानप, वे नवत्तीय बोली (पररनशष्ट-1) के कॉलम 

5 पर दर उद्धृत करते समय ऐसे खचों का दायरा रख सकते हैं। 
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गहृ-प्रबन्धि ठेकेदार द्वारा वचिबधं 

 

हमिे निफ्ट, श्रीिगर में गृह-प्रबंधि सेवाए ँप्रदाि करिे के नलए उपरोक्त अिुिाग 'क', 'ख', 'ग', 'घ' और ‘ङ' में 

सूचीबद्ध नवनिन्न निबंधि और शतों को ध्याि से पढा ह।ै हम इि सिी शतों से सहमत हैं और निफ्ट में गृह 

प्रबंधि सेवाए ंप्रदाि करिे का प्रस्ताव रखते हैं। हम यह प्रस्ताव शतों को ध्याि स ेपढिे और समझिे के बाद 

दकसी िी स्रोत स ेदकसी िी प्रकार के दबाव या प्रिाव के नबिा कर रह ेहैं। हमि ेइस प्रस्ताव को रखिे स ेपहले 

संस्थाि पररसर का निरीक्षण दकया ह ैऔर दकए िािे वाले आवश्यक कायों से खुद को पररनचत कर नलया ह।ै 

हम ऊपर सूचीबद्ध नवनिन्न शतों को स्वीकार करिे के प्रतीक के रूप में इस वचिबंध पर हस्ताक्षर करते हैं। 

स्थाि: 

ददिाकं: 

 

  गहृ प्रबन्धक अनिकरण/ठेकेदार के हस्ताक्षर 

 

  पता:-_______________________________  

                                       सपंकष  सिू:-________________________________ 

                                                            ई-मले:-      

  

 

  

अनिकरण की महुर 
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बोली-सरुक्षा घोर्णा फ़ॉमष 

  

ददिांक: [ददिांक िरें (ददि, माह और वर्ष के रूप में )]     

बोली सं.: [… .................. ]  

  

राष्ट्रीय फ़ैशि प्रौद्योनगकी संस्थाि 

वस्त्र मंिालय, िारत सरकार 

नसडको इलेक्िॉनिक कॉम्प्लेक्स 

रंगरेट, श्रीिगर-191132 िम्मू और कश्मीर 

 

मैं/हम अधोहस्ताक्षर और घोर्णा करत ेहैं दक: 

मैं/हम समझते हैं दक आपकी शतों के अिुसार बोनलयों को एक बोली-सुरनक्षत घोर्णा द्वारा समर्थषत होिा चानहए। 

मैं/हम स्वीकार करत ेहैं दक यदद हम िीचे सूचीबद्ध बोली-शतों के तहत अपि ेदानयत्व का उल्लघंि करत ेहैं तो हम निफ्ट 

श्रीिगर के साथ दकसी िी संनवदा में 3 साल की अवनध तक बोली लगािे के नलए पाि होि ेसे स्वतः निलंनबत हो िाएंगे। 

शतें निम्न हैं: 

(क) बोली पि में निर्दषष्ट बोली वैधता की अवनध में अपिी बोली वापस लेि ेसे; या 

(ख) बोली की वैधता की अवनध में निफ्ट श्रीिगर द्वारा हमारी बोली की स्वीकृनत के बारे में अनधसूनचत दकए िािे पर, 

(1) आवश्यक होि ेपर अिुबंध को निष्पाददत करिे में नवफल होिे या मिा करि ेपर, या (2) निनवदा आमंिण सूचिा के 

अिुसार निष्पादि प्रनतिूनत प्रस्तुत करिे में नवफल होि ेया मिा करिे पर। 

 

हस्ताक्षर     

िाम     

ददिांक____________________ ददि  ,  [हस्ताक्षर करिे की नतनथ डालें]  

 

 

कंपिी की  मुहर(िहाँ िी उनचत हो)  

[रटप्पणी: एक संयुक्त उद्यम के मामले में, बोली िमा करिे वाले संयुक्त उद्यम के सिी िागीदारों के िाम पर 

बोली-सुरक्षा घोर्णा होिी चानहए।] 
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फ़ॉमष-1 

तकिीकी बोली 

निफ्ट श्रीिगर में गहृ-प्रबधंि सवेाए ंप्रदाि करि ेके नलए वार्र्षक-दर सनंवदा 

 

1. अनिकरण का िाम : __________________________________ 

2. अनिकरण का पता: _____________________________ 

3. फ़ोि.:___________________(मोबा.)____________ (ईमेल)______________________ 

4.  स्वामी/ साझेदार फ़मष/कंपिी में से क्या हैं:______________________________________  

ि. स.ं  आवश्यक दस्तावेज़ संलग्न/संलग्न िहीं  प्रमाण ि.सं. 

(आवश्यक रूप से 

दी िाए)  

1.  फमष के निगमि की नतनथ। बताए ंदक क्या यह साझेदारी 

ह ै / या स्वानमत्व(प्रमाण के नलए एक प्रमानणत प्रनत 

संलग्न करें)  

  

   

  

2.  ईएमडी के नलए बोली सुरक्षा घोर्णा 

(कंपिी/फमष के पि-शीर्ष पर नवनधवत मुहर लगी और 

हस्ताक्षररत)  

  

  

  

  

3.  संबंनधत संगठि द्वारा िारी दकए गए कायष के सफल 

समापि के नलए लगातार 3 वर्ों (2018-19, 2019-

20, 2020-21) का अििुव प्रमाण पि (कृपया 

अिुलग्नक 1 और अिुलग्नक 2 पर ददए नववरण के साथ 

इसकी सत्यानपत प्रनतया ंसंलग्न करें) 

  

  

  

  

4.  नपछले तीि वर्ों 2017-18, 2018-19, 2019-20 में 

से प्रत्येक में 20 लाख या उससे अनधक रुपये के वार्र्षक 

आवतष के समथषि में प्रमानणत दस्तावेि। 

(तकिीकी बोनलयों के साथ नपछले 3 वर्ों के 

टिषओवर/आईटी ररटिष के नलए सीए प्रमानणत 

नववरण/प्रमाण पि संलग्न दकया िािा चानहए)।  
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ददिांक:________   

स्थाि: ________                                              

         प्रानधकृत व्यनक्त का  

                   पूरा िाम, हस्ताक्षर और मुहर  

   

5.  सहायक श्रम आयुक्त/क्षेिीय श्रम आयुक्त द्वारा िारी 

संनवदा श्रनमक अनधनियम के अंतगषत पंिीकरण 

प्रमाणपि/लाइसेंस  

  

6.  फ़मष के िीएसटी िंबर की प्रनत    

7.  नपछले 3 वर्ों का आयकर (नवत्तीय वर्ष 2017-18, 

2018-19, 2019-20)  

    

8.  कमषचारी िनवष्य निनध से पंिीकरण प्रमाण-पि     

9.  ईएसआई से पंिीकरण प्रमाण-पि     

10.  निनवदा के निबंधि और शतों की स्वीकृनत के प्रतीक में 

निनवदा दस्तावेि के निबंधि और शतों और प्रत्येक पृि 

पर फमष की नवनधवत मुहर के साथ हस्ताक्षररत प्रनत 

(हाँ/िही) 

  

  

  

11.  निनवदाकताष को कें द्र या राज्य सरकार के दकसी नविाग 

या दकसी सावषिनिक उपिम या दकसी अन्य संगठि 

द्वारा काली सूची में िहीं डाला िािा चानहए। इस 

संबंध में एक हलफिामा (िोटरीकृत) संलग्न दकया 

िाए।  

    

13.  फमष अनिकरणों के श्रीिगर, िम्मू-कश्मीर में शाखा 

कायाषलय के साथ-साथ पंिीकृत कायाषलय का पता 

प्रमाण।  
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पररनशष्ट-1 

                                       नवत्तीय बोली के नलए प्रोफॉमाष (फॉमष-2)  

  

बोलीदाता का िाम:………………………………………………………..  

दरूिार्………………………………………………………………………………  

िीएसटी स ं…………………………………………………………………………........  

िोि: सफाई सामग्री और मशीि उपकरण की मात्रा 16800 िगग फुि के मौजूदा कालीि के्षत्र के 

अिुसार है। यनद के्षत्र में इमारतो ंके जुड़िे या पररसरो ंके थथािांतरण के कारण या नकसी अन्य कारण 

से सफाई सामग्री और मशीि की मात्रा बढ़ जाती है, तो अनभकरण  द्वारा उपकरणो ंको आिुपानतक 

रूप से बढ़ाया जाएगा 

 

 
 

 

गृह-प्रबंधि 

सेवा 

(कॉलम 1) 

सफाई सामाग्री (कॉलम 2) मशीि उपकरण की 

मािा 

(कॉलम 3) 

प्रयोनगक 

कालीि-

क्षेि(वगष-फुट में) 

(कॉलम 4) 

कालीि-

क्षेि की 

प्रनत वगष-

फुट दर) 

(कॉलम 5) 

सामाग्री मानसक 

आवश्यकता 

निफ़्ट पररसर 

के कालीि 

क्षेि के 

अिुसार 

उनचत 

गृहप्रबंधि 

सेवाए ँ दी 

िाए ँ 

 

एक 

सफाईकमी 

1) तरल हैंडवॉश-डटेॉल 

(200नम.ली.) 

2) ओडोनिल क्यूब- 

चन्दि 

3) टॉयलेट क्लीिर- 

हार्पषक/लायज़ोल/

क्लींज़ो- 1 ली.  

4) शौचालय में गीला 

पोंछा लगािे के नलए 

दफ़िायल(1 ली.) 

5) अम्ल/एनसड सफाई के 

25 बोतल 

 

25 

 

15 बोतल 

 

 

20 बोतल 

 

 

1. 200 वॉट 

या उसस े

अनधक का 

वैक्युम 

क्लीिर 

(प्रनत 

मंनज़ल/ 

10000 

वगष फुट 

क्षेि के 

नलए एक) 

16800 वगष 

फीट, 

हालांदक 

वास्तनवक 

कालीि क्षेि 

स्वीकृनत/आशय-

पि या संनवदा 

दिेे के बाद 

मापा िाएगा। 
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अनधकतम 

4000 वगष 

फुट के नलए 

नलए अम्ल 

(250नम.ली.) 

6) सूखा पोंछा लगािे के 

नलए कोनलि 

(250नम.ली.) 

7) वॉशबेनसि/लसंक के 

नलए आधा दकलो के 

वॉलशंग पाउडर पैकेट 

20 बोतल 

 

 

15 बोतल 

 

 

20 पैकेट 

2. 200 वॉट 

या उसस े

अनधक के 

गीले  

वैक्युम(प्र

नत 

मंनज़ल/10

000 वगष 

फुट क्षेि के 

नलए एक) 

3. वैक्युम 

स्वीपर 

हवेी डू्यरट 

(प्रनत 

मंनज़ल/10

000 वगष 

फुट क्षेि के 

नलए एक) 

4. घंटी वाली 

िोली (प्रनत 

मंनज़ल/10

000 वगष 

फुट क्षेि के 

नलए एक) 
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8)  िेफ़्थलीि की गोनलया ँ

  

9) नवनिन्न सुगंध वाले 

रूम फ़े्रशिर (470 

नम.ली.) (ओडोनिल, 

गोदरेि)  

10)  मुलायम सूती डस्टर  

11) शौचालय ब्श- मध्यम 

आकार 

  

12.मकड़ी का िाला हटाि े के 

ब्श  

 

13. स्िबर  

  

14.बड़ े वायपर (18-इंच का 

आधार)  

  

  

 

  05 दिषि 

 

  

    20  

  

  

  

 100   

  

10  

  

 

10  

  

  

 20   

  

 

15  

  

5. डस्ट ब्लोवर हवैी 

डू्यरट (प्रनत 

मंनज़ल/10000 

वगष फुट क्षेि के 

नलए एक) 

6. एल्युनमनियम 

सीढी 6 फीट- 06 

संख्या 

7. लकड़ी की सीढी 

30 फीट- 06 

संख्या 

8. फुहारक/धूमक 

मशीि- 02 संख्या 

9. ददये गए कायष को 

पूरा करिे के नलए 

यथा आवश्यक 

अन्य कोई मशीि 

या उपकरण 
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15. फशष- पोंछे 

(मािक आकार)  

  

  

16.  सड़क साफ करि े के नलए 

खुरदरी झाड़ ू 

17. टॉइलेट पेपर रोल  

(दो लेयर)  

18. फ़ेस रटशू  

  

19. हैंड सैिीटायज़र 

 

20. सैिीटायज़र स्पे्र 

  

30  

  

  

20  

15 रोल  

10 नडब्बे  

  

20 बोतल(100 

नम.ली.) 

05 लीटर 

 

रटप्पनणयाँ: 

पररनशष्ट -1 के कॉलम 5 के तहत दर उद्धृत करते समय, बोलीदाता को यह ध्याि रखिा चानहए दक 

उद्धृत रानश से निम्ननलनखत खचे वहि करिे होंगे: 

क) कमषचाररयों की मिदरूी 

ख) ईपीएफ, ईएसआई, ईडीएलआई आदद में कमषचारी का नहस्सा 

ग) कॉलम 2 में ऊपर उनल्लनखत सामग्री/उपकरण की लागत 

घ) स्वीपर की वदी 

ङ) आयकर के तहत टीडीएस 

च) छुट्टी ररज़वष का वेति। 

             2. आपूर्तष की गई वस्तुए ंप्रनतनित ब्ांड की होिी चानहए और निफ्ट द्वारा तय की गई होिी चानहए। 

3. अनिकरण कमषचाररयों के वेति से ईपीएफ और ईएसआई के नलए कमषचारी के अंशदाि की कटौती 

करेगी और उसे संबंनधत क्वाटषरों में िमा करेगी। 

4. एल-1 का निधाषरण निनवदाकताष द्वारा पररनशष्ट -1 के कॉलम 5 के तहत िारतीय रुपये में उद्धृत 

दर की रानश के आधार पर दकया िाएगा। यदद दो या दो से अनधक निनवदाकार समाि दरों/समाि 

लाि मार्िषि को उद्धृत करते हैं, तो निनवदा प्रस्तुत करि े के समय बोलीदाताओं द्वारा प्रस्ततु 

अनिलेखों के अिुसार समाि सरकारी संगठिों में गृह प्रबंधि सेवाए ंप्रदाि करिे का अनधकतम 
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अिुिव रखिे वाले निनवदाकार को वरीयता दी िाएगी। सनमनत की नसफाररशें और निदशेक, 

निफ्ट श्रीिगर का निणषय सिी मामलों में अंनतम होगा और बोलीदाताओं के नलए बाध्यकारी 

होगा।  

5. प्रचनलत नियमों के अिुसार निफ्ट द्वारा उद्धृत रानश के अिुसार िीएसटी का िुगताि दकया 

िाएगा। 

घोर्णा: 

प्रमानणत दकया िाता ह ै दक ऊपर दी गई िािकारी सही ह।ै हमिे ई-निनवदा दस्तावेज़ में निधाषररत 

निबंधि और शतों को पढ नलया ह ै और हम उसका पालि करिे की पुनष्ट करते हैं। इस बोली के 

हस्ताक्षरकताष संगठि की ओर से ऐसी बोनलयों पर हस्ताक्षर करिे के नलए अनधकृत हैं। 

 

स्थाि:………………………..                                                 हस्ताक्षर:………………………… 

ददिांक:…………………………                                              िाम:……………………………. 

                                                                                 पद:……………………… 
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पररनशष्ट-2   

फमष के वतषमाि/मौिदूा ग्राहकों का नववरण 

 

ि. सं.  फमष का िाम व पता   प्रिारी अनधकारी का िाम, 

पद व फोि ि.  

पररनियोनित 

सफाईकर्मषयों 

की संख्या  

 संनवदा की          

अवनध  

  

से- तक  

 मानसक संनवदा   

रानश (रुपये)  

 संनवदा का कुल 

मूल्य (रुपये) 

अिुिव के 

कुल वर्ष 

संलग्न 

प्रमाणों की 

ि.सं. 

1  2  3  4  5  6  7  8  9  
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16823/NIFT/Sgr/Estates/Housekeeping Services/2021/1118  Dated: 02-12-2021  
 

E-TENDER NOTICE FOR HIRING OF HOUSEKEEPING SERVICES AT NIFT, 
SRINAGAR 

 
National Institute of Fashion Technology (NIFT), Srinagar invites e-tenders for providing 
Housekeeping services for a period of one year which may be extended on yearly basis for further 

period of two years subject to satisfactory performance of the agency for its Campus/s etc. 
 

Time schedule for tender process: 
 

Date of tender notification   02-12-2021 

Last date for receipt of duly filled in 

tenders (Online) 

  25-12-2021, at 17:00 hrs 

Date and time of the opening of 

Technical bid of tenders 

  27-12-2021, at 11:00 hrs 

Date and time of the opening of 

Financial bid of tenders 

To be informed to technically qualified 
Bidders 

Earnest Money Deposit “NIL” 
Bid Security Declaration shall be kept by the bidder 
in the BID Documents 

For applying online, the bidder should go through the details contained in the Tender Document 
available at https://eprocure.gov.in before submitting the bids. Tender document is also available 
for viewing on the “Tenders” link of the NIFT Srinagar website i.e. https://www.nift.ac.in/srinagar/ 
 

 
Note: In case of any clarification, the bidders can send their queries at estates.srinagar@nift.ac.in or 
contact +91-7006149501. 

 
 

Director 
National Institute of Fashion Technology,  
Srinagar 

https://eprocure.gov.in/
https://www.nift.ac.in/srinagar/
mailto:estates.srinagar@nift.ac.in
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Eligibility and Criteria for Selection: 

1.1) A firm or agency having experience of at least last three consecutive financial years (2018-19, 
2019-20, 2020-21) in Housekeeping services to any Government/ Semi- 
Government/Autonomous Bodies/National level educational Institutions of high repute 
like IIT, NIFT, NIT CU’s/reputed Pvt cos. etc. Satisfactory Performance certificate 
(mentioning successful completion in terms of compliances of all the statutory obligations 
including the timely deposition of GST in Govt account) from the institutions/organizations 
where contract was taken up must be enclosed with the technical bid. 

1.2) The agency should have annual minimum turnover of Rs.20 Lakhs or above in each of the 
last three financial years i.e. 2017-18, 2018-19, 2019-20 (CA certified statement/certificate for 
turn over for last three years as mentioned must be enclosed along with technical bids) 

1.3) The tenderer shall enclose a Bid Security Declaration towards EMD along with BID 
Documents. 

1.4) The agency must have a Branch Office at Srinagar for proper supervision, reasonable access 
in case of day to day requirement, for better coordination with the Housekeeping Agency at 
the site etc. In case the agency does not have an office in Srinagar, the bidder has to give an 
undertaking that the office shall be opened in Srinagar within one month of allotment of 
contract. 

1.5) The tenderer should not be blacklisted/banned by any Department of the Central or State 
Government or any PSU or any other organization. A notarized affidavit in this effect must 
be enclosed along with bid. 

2.0) Following documents must be enclosed along with Technical Bid 
➢ Copy of PAN card 
➢ Copy of the GST Registration of the Firm. 
➢ Income Tax return for last 3 years (AY 2017-18, 2018-19, 2019-20). 
➢ License under Contract Labor Act issued from Assistant  

Labour     Commissioner/Regional Labour Commissioner (not less than 15 workers). 

➢ Registration certificate/Code No. from EPF 
➢ Registration certificate from ESI 
➢ Certificates in support of point no. 1.1 & 1.2. 
➢ Turn over- Copy of CA certified statement/certificate for turnover for last 3 years 

2017-18, 2018-19, 2019-20. 

➢ Bid Security Declaration 
➢ Address proof of Registered Office as well as Branch office at Srinagar/Budgam, J&K of 

the firm/agencies. 

 
 

➢ Note: Documentary proof of above must be furnished with the technical bid. Absence of any of 
the above will render the agency in-eligible for opening of the financial bid. 
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On the basis of information provided in the technical bid, NIFT may verify the details, cross 
examine, visit the premises and constitute a Committee to recommend the authorities to 
shortlist the bidders. The decision of the Campus Director for short listing competent and 
capable to supply required personnel will be final. Price Bids of only shortlisted bidders will 
be opened for consideration. 

 
The tenderers shall comply with all the requirements under qualifying criteria.   Proofs shall 
be attached with Technical Bid, failing of any of the criteria under Technical Bid will 
disqualify for opening of price bid. 

 
Submission of Bids 

a. Bids to this   tender   will   be   accepted   only   through   the   online   mode through 

Central Public Procurement Portal (CPP portal) https://eprocure.gov.in. No other 

mode of application will be considered and application will not be accepted. 

b. For applying online, the firm should get itself registered at https://eprocure.gov.in . 

c. The tender document can be downloaded from the official website of NIFT Srinagar i.e. 

https://www.nift.ac.in/srinagar/ and also from CPP portal i.e. 

https://eprocure.gov.in 

d. The bidder should ensure that it complies with the above requirements before applying 

for tender. in the presence of such bidders who may wish to be present, either in person 

or through their authorized representatives (duly supported with authorization letter). 

 

A) GENERAL TERMS AND CONDITIONS: - 

1. Tender shall be submitted in official tender form only as indicated above. If submitted in     
any other form the same shall be summarily rejected. 

2. The schedule issued with the form of tender listing the services to be rendered must not be 
altered by the tenderer. 

3. No paper shall be detached from the tender. 
4. Tenders received after the specified date and time, due to whatever reason will not be 

entertained. 
5. Any conditional offers made by the Agency or any alterations/corrections made in the 

tender form shall not be considered. Similarly, incomplete and unsigned quotations are 
liable to be rejected. 

6. As per the Govt.  of India policy circular No. 1(2)/2016/MA dated 10th March 2016 
relaxation to Startups in public procurement on prior experience & Turn over criteria subject 
to meeting quality and technical specifications shall be applicable. 

7. NIFT reserves the right to accept or reject any tender without assigning any reason thereof. 
8. The rates quoted by the agency should be the reasonable for the scope of work indicated. 

Any other charges that are leviable should be clearly mentioned. 
9. The quotation submitted by the Agency should remain valid for a period of 90 days from 
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the date of opening of financial bids. 
10. Each tender must be accompanied by Bid Security Declaration towards EMD. 

11. If any agency which is awarded contract for Housekeeping Services refuses to undertake the 
work, NIFT Srinagar reserves the right to suspend/ban the bidder for a period of three years. 
Similarly, if the selected agency fails to complete the tenure of the contract satisfactorily, it 
shall be banned from engagement with NIFT for a period of three years.  

12. In the event of the date specified for receipt, opening of bids beings closed or declared as 
holiday for the NIFT Office, the due date for submission of bids, and opening of bids will be 
the following working day at the time fixed above. 

13. The Bidders fulfilling the eligibility criteria, are subject to disqualifications if they have: 

i) Made misleading or false representation in the form(s), statements(s) and attachments(s) 
submitted. 

ii) Found to have been backlisted/banned/barred by a department/organization. 

14. For further updates/ amendments, the bidders are advised to visit the NIFT Srinagar 

Website. NIFT is not bound to issue the notifications in the newspapers or enter into personal 

correspondence. 

15. The Agency shall be liable to compliance of all laws, regulations, rules and directions given 

by statutory authority with regard to safety, labour laws or any other laws both Central & 

State in force in the UT of J&K including registrations with the Provident Fund, Employees 

State Insurance, Commercial Tax, Municipal Corporations etc. Self –attested copies of all 

such statutory registrations shall have to be enclosed with the tender. 

16. The Housekeeping Staff should be provided with 2 Sets of Uniforms for Winter and Summer. 

Necessary provisions of such costs/ expenditure shall be kept by bidder while quoting 

service charges in financial bid. 

17. The Agency shall liaise with the Officer in charge Estates at NIFT Campus & report to him as 

and when required to make checks on day-to-day activities of the Housekeeping services. 

The Agency shall extend full cooperation to the designated officer from time to time. 
18. The contractor and his staff must abide by various rules & regulations of NIFT as prevalent 

from time to time. 
19. The selected agency shall deploy the Housekeeping Staff at NIFT Srinagar after screening 

the candidates through a Joint Committee of NIFT Srinagar and agency (Two members from 
NIFT Srinagar and one member from agency).  

20. The contractor shall comply with all existing Labour Legislation and Acts, such as Contract 
Labour Regulation Act, Workman’s Compensation Act, Minimum Wages Act, Payment of 
Wages Act, Provident Fund Act, ESI Act etc. For any lapse or breach on the part of the 
contractor in respect of non-compliance of any labour legislation in force during the validity 
of the contract. The contractor would be fully responsible and would indemnify the Institute 
in case the Institute is held liable for the lapse on the part of the contractor. 

21. The Contractor shall submit to NIFT a list of all workers engaged to carry out the contract 
work, indicating name, age, home address, qualification etc. and will intimate as and when 
any change takes place. The contractor shall not at any time engage any minor to carry out 
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the work under the contract.  
22. The contractor shall undertake that any act of omission or commission including theft, by his 

staff shall be his sole responsibility and further that he would compensate the Institute 
immediately, any loss or damage or theft occurring on account of his staff individually or 
collectively. 

23. Either party (NIFT Srinagar or Agency) shall have the right to terminate the contract by 
giving 30 days’ notice to the other party. 

24. Notwithstanding above, NIFT reserves the right to terminate the Contract without notice 
period of the agency breaches/violates the contract agreement or any Govt of India norm.  

25. If at any time, it is detected that the contract has been sublet or assigned to any other entity 
by the successful bidder, the Institute shall be at liberty to terminate the contract forthwith 
without giving any time to the successful bidder. 

26. The contractor and his staff shall compile with all instructions and directions of the NIFT 
authorities given from time to time. In the event of any emergent situation, the staff of the 
contractor shall comply with instructions given by the NIFT Authorities without waiting for 
confirmation by the contractor. 

27. The contract shall be valid for a period of one year from the date of completing all the 
formalities with respect to signing of agreement, deposition of Performance Security. 
However, the contract may be renewed on yearly basis for further period of two years on 
mutually agreed terms depending upon satisfactory services / performance of the 
contractor. In case services of the agency are not found satisfactory, the contract can be 
terminated by the institute even before the completion of the contract period which should 
binding to the Agency. 

28. All the workers engaged by the contractor for carrying out task under this contract, shall be 
deemed to be the employees of the contractor’s agency. The agency shall be solely 
responsible for their wages, fringe benefits, conduct, duty roster, leave records, relievers etc. 

29. The agency shall also provide its workers photo identity card which shall be checked by the 
Security Guards as and when necessary. 

30. Non-compliance of any terms & conditions enumerated in the contract shall be treated as 
breach of contract. 

31. The Housekeeping contractor shall ensure that the staff engaged by him shall not smoke 
beedies, cigarettes or take alcoholic drinks nor they are allowed to chew paan, gutka, tobacco 
items etc. at the campus. 

32. The selected agency will be required to enter into an Agreement with the NIFT Srinagar on a 
non-judicial stamp paper of Rs 100/- which shall also include the relevant clauses of this 
NIT as well as other mutually agreed conditions. 

33. Notwithstanding the punitive provisions contained in the contract for breach of contract the 
contractor shall not be liable for any such sanction so long as the failure of the contractor in 
fulfilling its obligations under the contract is the result of an event covered under Force 
Majeure clause. 

34. NIFT Srinagar shall have the powers to remove any difficulty/anomaly for successful 
running of Contract. 



SIGNATURE OF TENDERER 
Page 6 

                                                                     राष्ट्र ीय फैशन टेक्नोलॉजी संसथान     
वस्त्र मंत्रालय,भारत सरकार 

ससडको,इलेक्ट्र ॉसनक काम्प्लेक्स रंगरेट 

श्रीनगर 191132,जमू्म कश्मीर  

National Institute of Fashion Technology  
Ministry of Textiles, Govt. of India 
SIDCO Electronic Complex Rangreth, Srinagar-191132 J&K  

 
 

 

 
Special Terms and Conditions: 
 

35. The rates for different category of housekeeping services that may be required for the 
proposed service(s) shall not be less than the rates of minimum wages prescribed by the 
Central Government. At present minimum wages for sweepers is Rs. 546/ per day under 
Unskilled Category for the AREA B, as per Minimum Wages on the basis of OM No. 
1/26/(5)/2019-LS-II of dated 28/10/2021 issued by Government of India Ministry of 
Labour & Employment, Office of the Chief Labour Commissioner(C) New Delhi. Hence, 
monthly basic wages (for 26 Days) for Sweepers is given Rs 14,196/- (546 x 26 Days) 

 
36.  The rate is to be quoted per square feet of carpet area. The carpet area for this purpose shall 

be limited to the internal covered spaces like rooms, washrooms, corridors, stairs etc. The 
open areas like Parking lots, Lawns, gardens, peripheries, roads, pathways etc. of the NIFT 
Campus & Hostel shall not be included for calculation of carpet area. However, the selected 
agency has to clean/sweep and maintain these open areas also without any additional 
charges. Bidders may keep the provision for same while quoting the rates.  

37. The service provider shall have to deploy at least one sweeper for maximum of 4000 sq.ft. 
Carpet area. However, the NIFT reserves the right to change the deployment of person(s) for 
area at its discretion. 

38. Appropriate quantities of all material and machinery for cleaning/sweeping purpose shall 
have to be provided by the service provider. The list of material and machinery is at 
Appendix-I. However, in case of dispute in arriving at appropriateness of material, the 
decision of the NIFT shall be final.  

39.  In their own interest the bidders are advised to visit NIFT Campus & Hostel for getting 
firsthand information regarding area, before participating in the e-Tendering process.  

40. The selected Agency / Company has to complete the all formalities including execution of 
Legal Agreement, furnishing of Performance Security Deposit etc within 10 days after the 
issuance of Letter of Acceptance / Intent (LOA / LOI) and the Agency shall have to deploy 
the housekeeping services within 15 days of award of the contract.  

41. All services shall be executed by persons skilled in performing such services. All 
consumable, detergents, chemicals, like (Naphthalene balls, Room fresheners, 
mosquito/insect repellents, liquid soaps, Colin, phenyl) equipment’s, machineries etc. shall 
be arranged by the bidder.  

42. Cleaning should be completed in office cited premises (except common places) prior to 
opening of office hours i.e. before 9.30 AM / 10.00 AM so that work in office does not get 
interrupted in the middle for cleaning purpose. The normal duty Hours is 09 Am to 5 :30 
PM of all working days.  

43. The housekeeping person deployed by the Agency should not have any Police 
records/criminal cases against them. The Agency should make adequate enquiries about the 
character and antecedents of the persons whom they engage and such character and 
antecedents of persons will be verified by the Service Provider before their deployment 
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through local police, collecting proofs of residence, driving license, bank account details, 
previous work experience and recent photograph and a certification to this effect submitted 
to the NIFT. The service provider will also ensure that the personnel deployed are medically 
fit. The Service Provider shall withdraw such employees who are not found suitable by the 
NIFT for any Reasons immediately on receipt of such a request. Such requirements shall also 
be applicable to the Housekeeping staff re-registered.  

44. The service provider shall engage necessary persons as required by the NIFT from time to 
time. The deployment of personnel is to be on monthly basis. Thus 
deployment/arrangement of the personnel should be in such a manner that there shall be 
no violations of any leave Rules and weekly off days. The contractor/service provider shall 
have to bear cost of providing personnel for this work load/ duty hours or weekly offs. The 
persons engaged by the service provider shall be the employee of the service provider and it 
shall be the duty of the service provider to pay their salary every month. 

45.  In case the workers engaged by the Agency have any grievances, they shall take it up with 
the Agency without creating any disturbance on the campus. Under no circumstance’s 
agitation means are to be resorted to by workers of the Agency, on the premises of the NIFT. 
On the expiry of the contract the Agency shall undertake to leave the premises in peace with 
all the workers without creating any disturbance. The Agency shall be solely responsible if 
the workers engaged by it misbehave or creates problems.  

46. The service provider shall provide two sets of proper uniform to the housekeeping person 
deployed to the NIFT for both winter and summer seasons. Cost of Uniform shall be borne 
by Agency.  

47. There is no Master and Servant relationship between the employees of the service provider 
and the NIFT. Further, the employee of the service provider shall not claim any absorption 
in the NIFT.  

48. The service provider’s person shall not claim any benefit/ compensation/ absorption/ 
regularization of services from/in the NIFT.  

49. The service provider’s personnel shall not divulge or disclose to any person, any details of 
office, operational process, technical know-how, security arrangements and administrative / 
organizational matters as all are of confidential/secret nature.  

50.  Registers need to be kept available in the premises of the NIFT for Inspection of any 
statutory authority as and when required. For example, register of Persons, Employed, 
Muster Roll, Register of Wages, Register of Deductions, Register of OT, Register of Fines, 
Register of Advances etc.  

51. The service provider’s personnel should be polite, cordial, positive and efficient, while 
handling the assigned work. The service provider shall be responsible for any act of 
indiscipline on the part of persons deployed by him. The agency shall be bound to prohibit 
and prevent any of their employees from being intoxicated while on duty, trespassing or 
acting in any manner detrimental or prejudicial to the interest of the NIFT. The decision of 
the officer – In - charge upon any matter arising under the clause shall be final and binding 
on the agency.  

52. That the persons engaged shall be at least 8th pass and not below the age of 18 years or 
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above the age of 60 years and they shall not interfere with the duties of the employees of the 
NIFT. This shall not however be insisted in those cases having one-year experiences in NIFT 
set-up.  

53. Compulsory weekly off as per rule will be applicable to all housekeeping person deployed 
by the agency. 

54.  The agency shall grant appropriate leave to its staff as per the norms of Govt. For this 
purpose, the services of leave reserve shall be deployed by the Agency without any 
additional cost to NIFT.  

55.  In case the outsourced staff provided by the selected agency does not seem to be fit for the 
job despite of holding the requisite qualifications/experience, the agency shall immediately 
replace the staff with the new one.  

56. The functional control over the personnel deployed by the Agency shall rest with the NIFT 
and the disciplinary administrative/Technical control shall be with the Agency.  

57. The NIFT may request the service provider to dismiss or remove from the site of work, any 
person or persons, employed by the service provider, who may be incompetent or for his/ 
her/their misconduct and the service provider shall forthwith comply with such 
requirements.  

58. The Tenderer shall comply with all existing Central Govt. Labour Acts, such as Contract 
Labour Regulation Act. Workmen’s Compensation Act, Minimum Wages Act, Payment of 
Wages Act, Provident Fund Act etc. For any lapse or breach on the part of the Agency in 
respect of non – compliance of any Labour Legislation in force during the validity of the 
contract, the Agency would be solely responsible and would indemnify the NIFT in case the 
NIFT is held liable for the lapse on the part of the Agency in this regard.  

59. The service provider has to provide Photo Identity Cards to the persons employed by 
him/her for carrying out the work. These cards are to be constantly displayed & their loss 
reported immediately.  

60. That the Agency shall deploy their own supervisors to each campus of the NIFT to monitor 
and supervise over all housekeeping services together with performance of each house 
keeper. The NIFT shall not pay any extra amount for such supervisors.  

61. That the supervisors so deployed must ensure that all housekeeping services are being 
provided meticulously and shall obtain performance certificate from all concerned sections 
which shall form a part of monthly bill preferred by the agency.  

62. That the agency shall be wholly and exclusively responsible for payment of wages to the 
persons engaged by it in compliance of all statutory obligations under all related legislations 
as applicable to it from time to time including Minimum Wages Act, Employees Provident 
Fund, ESI Act etc. and the NIFT shall not incur any liability for any expenditure whatsoever 
on the persons employed by the agency on account of any obligation. The agency shall be 
required to provide particulars of EPF, ESI of its employees engaged in the NIFT. The 
Agency need comply all statutory provisions of law, rules and regulations of Act and keep 
the NIFT informed about any amendment in the law from time to time.  

63. The service provider shall be contactable at all times and messages sent by phone /e-mail/ 
fax / special messenger from the NIFT shall be acknowledged immediately on receipt on the 
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same day. The Service Provider shall strictly observe the instructions issued by the NIFT in 
fulfillment of the contract from time to time.  

64. The NIFT shall not be liable for any loss, damage, theft, burglary or robbery of any personal 
belongings, equipment or vehicles of the personnel of the service provider.  

65. That the Service Provider on its part and through its own resources shall ensure that the 
goods, materials and equipment’s etc. are not damaged in the process of carrying out the 
services undertaken by it and shall be responsible for acts of commission and omission on 
the part of its staff and its employees etc. If the NIFT suffers any loss or damage on account 
of negligence, default or theft on the part of the employees/agents of the agency, then the 
agency shall be liable to reimburse to the NIFT for the same. The agency shall keep the NIFT 
fully indemnified against any such loss or damage. Any accident/ casualty occurring during 
the course of working to any staff engaged by the Agency, the responsibility shall rest with 
the Agency. For any accident or casualty occurring during the course of working to any staff 
deployed by the Agency, the liability that arises out of the accident shall be borne by the 
Agency. The responsibility shall rest with Agency and the NIFT shall in no way be 
responsible for it or for any other clause mentioned above.  

66. The service provider shall not assign, transfer, pledge or sub contract the performance of 
services without the prior written consent of the NIFT.  

67. The bidders shall have to obtain the required license from the licensing authority of 
respective Department/Circle/Division/Other units before deployment of personnel in the 
NIFT  

68. That if any amount is found payable by the bidders towards, wages, allowances and 
statutory dues in respect of personnel or any loss to the NIFT property, the same shall be 
adjusted from the security deposit to the extent of the amount so determined reserving right 
to recover the deficit amount through other modes of recovery including the right to 
terminate the agreement without notice.  

69. The NIFT reserves the right to reject any or all the tenders without assigning any reason 
whatsoever and the decision of the NIFT shall be final and binding on all the bidders.  

70. If the deployed staff is/ are not found suitable for the job, the contractor shall have to 
replace that staff within immediately. A penalty of Rs 500 per day per person will be 
imposed in case the agency is not deputing person as of required competencies/incapable 
person /indiscipline person etc. maximum within a week time of receiving a written 
communication from the Joint Director or his representative.  

71. The selected firm will install the complete set up of Biometric machine by his own for 
marking the attendances for the housekeeping person. NIFT will not bear any cost either in 
terms of installation or regular maintenance of the complete set up of the biometric machine  

72. Non-Compliance of any terms & conditions enumerated in the contract shall be treated as 
breach of contract 

73. Abnormally low bid submitted by the bidder shall be rejected. Before doing so, 
NIFT Srinagar at its discretion may seek written clarifications from the Bidder, 
including detailed price analyses of its bid price in relation to scope, schedule, 
allocation of risk & responsibilities, and any other requirements of the bid 
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document. If, after evaluating the price analyses, NIFT Srinagar determines that 
the bidder has substantially failed to demonstrate its capability to deliver the 
contract at the offered price bid, the bid shall be rejected forthwith & the 
contract shall be awarded to next L1 quoting a financially balanced Bid. 
 

 
B) ARBITRATION: 

1. Dispute, if any, arising out of the services contract shall be settled by mutual discussion 
between the parties within 30 days. 

2. In the event no amicable resolution or settlement is reached between the parties within 30 
days after receipt of notice by one party, the dispute/ differences shall be referred to 
arbitration by sole Arbitrator to be appointed by the Director NIFT as per the provisions of 
the Arbitration and Conciliation Act, 1996 and the Rules framed thereunder. 

3. Decision of NIFT with regard to interpretation of the terms and conditions shall be final and 
binding on the Agency. 

4. The language of the arbitration proceedings shall be in English. The Arbitrator shall give a 
speaking and reasonable award. 

5. In case of failure of arbitration as explained above, appropriate courts at Srinagar/Budgam 
(J&K) will have the jurisdiction to adjudicate upon the matter. 

 
C)  FINANCIAL TERMS & CONDITIONS: - 

1. The contractor shall submit to NIFT Srinagar, copies of Biometric attendance sheet duly 
certified by the designated officer of NIFT along with the monthly bill. Copies of the 
previous month wage register along with certified copy of challan of ECS, ESI, EPF 
deposits along with the GST returns must also be submitted with every bill. 

2. NIFT will not be responsible for the release of benefits such as Provident Fund, ESI, 
workmen compensation, bonus, pensionary benefits or allowances. However, any 
increase in Basic Wages under the minimum Wages Act or in any other Labour 
Legislation or other statutory obligations including EPF, ESI etc during the validity 
period of the contract shall be borne by the NIFT after considering relevant instructions of 
Govt of India. Similarly, if the rate of statutory obligations decreases, the corresponding 
amount shall also be decreased in monthly bills of agency. 

3. Income-Tax, as per prevalent Laws shall be deducted at source while making payment of 
contractor’s bills. 

4. The agency to whom order will be placed have to submit the Performance security (i.e. 
3% of the value of contract for 12 months in the form of Demand Draft/ BG drawn in 
favor of NIFT Srinagar, payable at Srinagar, J&K & should be valid for a period of 90 days 
beyond the date of completion of all contractual obligations of the agency. However, in 
case of unsatisfactory service provided by the agency or breach of any provision of the 
agreement, the Performance Security will be forfeited. The decision taken by the NIFT in 
this regard shall be final. 
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5. From among the bidders short listed after the evaluation of the Technical Bid. The Lowest 
-L1 bid will be decided at the time of finalization of E-tender on the basis of rate quoted 
under Service Charges/ Profit Margin given in the Financial Bid for providing 
Housekeeping services. In case two or more tenderers quoting same rates/same profit 
margin, preference will be given to the tenderer having maximum experience of 
providing Housekeeping services in similar Govt. organizations as per the records 
submitted by the bidders at the time of submitting the tender. The recommendations of 
the Committee and the decision of the Director, NIFT Srinagar shall be final in all respect 
and will be acceptable to all the tenderers. 

 
D)  WAGES OF STAFF 

1. Contractor shall pay minimum wages to all workmen as per the Central Government 
Minimum Wages Act (as amended from time to time). However, any increase in Basic 
Wages under the minimum Wages Act or in any other Labour Legislation or other 
statutory obligations including EPF, ESI etc during the validity period of the contract 
shall be borne by the NIFT after considering relevant instructions of Govt of India. 
Similarly, if the rate of statutory obligations decreases, the corresponding amount shall 
also be decreased in monthly bills of agency. 

2. Contractor shall compulsorily issue the salary slips to all his employees every month with 
complete details of wages being paid. Salary statement shall also be put on notice board 
at NIFT Srinagar Campus. 

3. The Service Provider and its staff shall contribute towards all statutory obligations 
towards EPF, ESI etc., which are mandatory as per Government Act, Rules and 
Regulations issued from time to time. Separate challan and ECR for personnel deployed 
to NIFT shall be submitted along with the bills and it should not be combined with other 
members of the same Service Provider. After making the wage payment, remittance of 
statutory payments to the concerned authorities for the month, the Service Provider shall 
raise the bill in duplicate to NIFT for reimbursement on or before 15th of the month and 
the bill will be settled within 10 days. The bill should be submitted along with the 
attendance statement, ECS statement of wages remitted in respect of Housekeeping 
personnel in the bank for the month and statutory payments i.e. EPF/ESI remittance 
challans, Form -7 etc. exclusively for NIFT. 

4. The Contractor must submit the proofs of payments towards PF & ESI dues of previous 
month for claiming subsequent month’s payment. While submitting the bill, the service 
provider must file a certificate certifying the following: 

• Wages of Housekeeping personnel were credited to their bank a/c on dt:  
(copy of bank statement to be enclosed) 

• EPF contribution relating to Housekeeping personnel’s amounting to Rs. were 
deposited on dt: . (copy of challan ECR Copy to be enclosed) 

•  ESI contribution relating to Housekeeping personnel’s amounting to Rs. were 
deposited on dt: . (Copy of Form-7 & challan to be enclosed). 

• We are complying with all statutory labour laws including minimum wage act. 
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5. While submitting the monthly bill, the contractor will clearly submit a salary statement of 
all the workers requesting that the wages to be credited into their individual accounts 
maintained in the bank. NIFT reserves the right to verify the salary paid to the workers 
from the bank. 

6. Contractor shall also ensure that each and every coverable employee is covered under the 
provisions of ESI Act 1948 and EPF Act 1952. 

7. The Payment shall be made strictly on satisfactory work and on the basis of Daily 
attendance of workers engaged. 

8. The Contractor must submit the proofs of payments towards PF, & ESI along with 
monthly bills. 
 

E) SCOPE OF WORK 
 

To provide cleaning services at NIFT Campus during the period of contract as per the description 
given here under:  
 

A. Daily Services: 
 

 i. Daily cleaning and dusting of books and book racks present in the Library. 
 ii. Proper and effective cleaning, booming and mopping of floors, corridors, staircases, pantries 
including sweeping and swabbing all floors, toilets, office chambers, and approaches of all premises 
with water and approved detergent, before opening of office. 
 iii. Proper and effective cleaning, disinfecting, deodorizing of toilets including removal of choragus at 
regular intervals throughout the day. 
 iv. Daily upkeep and cleaning of floor areas, including rooms, corridors, grills, doors, window fixtures 
and fittings including lights, fans etc. on daily and need basis, by providing all required items 
including proper tools, cleaning equipment’s, detergents/cleaning agents, disinfectants, scrubbers, 
naphthalene balls, repellents, sprayers, liquid soap buckets, baskets, brooms, etc. of reputed brands.  
v. Dusting of all items of furniture, windows and glass panes both from inside and outside, doors, 
computers equipment’s, telephone instruments, notice boards, flower vases, art objects, pictures, 
paintings, and machines in the premises.  
vi. Vacuum cleaning of carpet floorings and mats.  
vii. Spraying of air fresheners at daily regular basis.  
viii. Providing of Liquid soap in toilets and placing of sufficient quantity of naphthalene balls/cakes in 
the urinals as per requirement. At no time the liquid soap dispenser shall be kept empty. All toilets 
should be washed twice a day using phenyl. 
 ix. Scrubbing of WC’s, wash basins, sanitary fittings and toilet floors should be done as per 
requirement. 
 x. Removal of wastes from dustbins and disposing it off through a proper arrangement. 
 xi. Wet mopping of the floors thrice a day and on need basis.  
xii. Vacuum Cleaning of areas wherever computers are located and installed.  
xiii. Cleaning of Baskets, waste paper baskets, cob-webs and disposing off all the collected 



SIGNATURE OF TENDERER 
Page 13 

                                                                     राष्ट्र ीय फैशन टेक्नोलॉजी संसथान     
वस्त्र मंत्रालय,भारत सरकार 

ससडको,इलेक्ट्र ॉसनक काम्प्लेक्स रंगरेट 

श्रीनगर 191132,जमू्म कश्मीर  

National Institute of Fashion Technology  
Ministry of Textiles, Govt. of India 
SIDCO Electronic Complex Rangreth, Srinagar-191132 J&K  

 
 

 

refuse/garbage/rubbish and other unserviceable materials to the notified dumping areas, on daily 
basis. Under No circumstances these shall be stacked /dumped even temporarily within the building 
or the surrounding premises. 
 xiv. Cleaning and dusting of Electrical Switchboards, Light fixtures, doormats, and nameplates. 
 xv. Clearing of any choking’s in the drainages, manholes etc.  
xvi. Removal of beehives and cobwebs/honey webs from the office building and its premises.  
xvii. Cleaning and sweeping of open area including balconies and roof tops with brooms. 
 
 
 
 B) Weekly Services: 
 
I. Proper and effective cleaning of glass doors, wooden doors, sign boards, name plates, fans, lamp 
shades, overhead light fixtures. 
 II. Washing and scrubbing of floor area with reputed detergents.  
III. Vacuum cleaning of sofa sets, Auditorium Chairs, Vertical Blinds. 
 IV. Acid cleaning of sanitary ware without damaging their shine, scrubbing and cleaning of floors and 
walls in toilets/rooms, corridors with soap, detergents, kerosene/petrol or any other chemicals, 
automatic moppets /scrubbing machine to be used at least once in a week.  
 
C) Monthly Services: 
 
 I. Washing /cleaning of carpets wherever provided. 
 II. Washing /cleaning of curtains wherever provided. 
 III. Washing /cleaning of fabric chairs. 
 IV. Total office area floors to be cleaned with floor scrubbing machine, wherever required as per 
directions of the Officer-In-charge 
 V. All floors in common area floors including staircases shall be cleaned thoroughly by floor scrubbing 
machine with soap and water to remove all stains etc. After cleaning the floors with soap and water the 
floors shall be properly wax polished.  
VI. Moving of articles like tables, chairs, admirals, display boards, etc. as and when such shifting is 
necessary.  
VII. Cleaning and maintenance staff should be present at least eight (08) Hours / day.  
VIII. The present campus – wise tentative carpet area works out to 16800/- sqft which is subject to 
increase or decrease. However, the exact area shall be communicated at the time of award of contract 
to the successful bidder.  
36. The selected Agency shall also be responsible for maintenance & cleaning of internal roads, lawns, 
gardens etc. For this purpose, the agency shall deploy sweeper from the main building. This service 
shall not be charged separately by the Agency. However, they may keep a scope of such expenses 
while quoting the rate at Column 5 of Financial Bid (Appendix-1) 
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UNDERTAKING BY THE HOUSEKEEPING CONTRACTOR 
 

 

We have carefully gone through the various terms and conditions listed in sections ‘A’, ‘B’, ‘C’, ‘D’  
& ‘E’ above for provision of Housekeeping services at NIFT, Srinagar. We agree to all these 
conditions and offer to provide Housekeeping services at NIFT. We are making this offer after 
carefully reading the conditions and understanding the same without any kind of pressure or 
influence from any source whatsoever. We have inspected the Institute premises and have 
acquainted ourselves with the tasks required to be carried out, before making this offer. We hereby 
sign this undertaking as token of our acceptance of various conditions listed above. 

Place:   
Date:    

 
 
 
 

Signature of Housekeeping Agency/Contractor 
 

 
      Address: -    

 

 

Phone No.   
 

 

E-mail:    
 
 

 

Seal of the Agency 
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Form of Bid-Securing Declaration 
 

 

Date: [insert date (as day, month and year)]   

 

Bid No.: [… .................. ] 

 
    To 

NIFT 
 Ministry of Textiles, Govt. of India 
SIDCO Electronic Complex 
Rangreth, Srinagar-191132 J&K 

 
I/we undersigned and declare that: 
I/we understand that, according to your conditions, bids must be supported by a Bid-Securing 
Declaration. 
I/we, accept that we will automatically be suspended from being eligible for bidding in any 
contract with the NIFT Srinagar for the period of 3 years, if we are in breach of our obligation(s) 
under the bid conditions, as listed below: 

(a) Have withdrawn our Bid during the period of bid validity specified in the Letter of Bid; or 

(b) having been notified of the acceptance of our Bid by the NIFT Srinagar during the period of bid 
validity, (i) fail or refuse to execute the Contract, if required, or (ii) fail or refuse to furnish the 
Performance Security, in accordance with NIT. 

 

 
Signed   

 

Name:   

 

Dated: day of , [insert date of signing] 
 
 
 

Corporate Seal (where appropriate) 

 
[Note: In case of a Joint Venture, the Bid-Securing Declaration must be in the name of all partners to 
the Joint Venture that submits the bid.] 
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FORM I 
Technical Bid 

ANNUAL RATE CONTRACT FOR PROVIDING HOUSEKEEPING SERVICES AT NIFT 
SRINAGAR 

 

1. Name of the Agency :    

2. Address of the Agency:    

3. Phone No.: (Mob.) (e-mail)    

4. Whether proprietor/ partnership Firm / Company:    
 

 

S. No. Required Documents Attached /Not 
Attached 

Sr. No. of 
Proof 
(Must be 

indicated) 

1. Date of incorporation of the Firm. State whether 

it is Partnership/ or Proprietorship (attached a 

certified copy for proof) 

  

2. Bid Security Declaration towards EMD 

(Duly Stamped & Signed on Company/ Firm 

Letter Head) 

  

3. A) Last 3 consecutive years (2018-19, 2019-20, 
2020-21) experience certificate for successful 
completion of work issued by the concerned 
organization (Please attach attested copies of the 
same along with details as per Annexure I & 
Annexure II) 

  

4. Certified document in support of annual turnover 
of Rs. 20 Lakh or above in each of the last three 
years 2017-18, 2018-19, 2019-20) 
(CA Certified statement/certificate for 
turnover/IT returns for last 3 years must be 
enclosed along 

with Technical Bids). 

  

5. Registration certificate/License under Contract 
Labor Act issued from Assistant Labour 
Commissioner/Regional Labour Commissioner 

  

6. Copy of the GST no. of the Firm   
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7. Income Tax return for last 3 years (Financial Years 
2017-18, 2018-19, 2019-20) 

  

8. Registration certificate from EPF   

9. Registration certificate from ESI   

10. Copy of terms and conditions and every page 
of the tender document duly signed with seal of 
the 

firm, in token of acceptance of terms and 

conditions of tender. (Yes/No) 

  

11. Tenderer should not be blacklisted by any 

Department of the Central or State Government 

or any PSU or any other organization. An 

affidavit (notarized) in this effect must be 

enclosed. 

  

13. Address Proof of Registered Office as well Branch 
office at Srinagar, J&K of the firm agencies. 

  

 

 
 

Dated:   

Place:    

Full Name, Signature & seal of 
the Authorized person 
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Appendix-I 
                                                      PROFORMA FOR FINANCIAL BID (FORM –II) 

 
Name of the Bidder:……………………………………………………….. 

Tel No./s……………………………………………………………………………… 

GSTN No …………………………………………………………………………........ 

Note: Quantity of cleaning material and machine equipment is as per existing carpet area of 16800 sq. ft. In case, the 
area increases due to addition of buildings or shifting of Campuses or due to any other reason, the quantity of 
cleaning material and machine equipment shall be increased by the Agency proportionately. 
 

Housekeeping 
/ Service 

 
 
 
(Column 1) 

Cleaning Material 
(Column 2) 

Machine Equipment 
/Qty 

 
 
(Column 3) 

Tentativ
e Carpet 
Area (in 
square 
feet) 

 
(Column 4) 

Rate per 
Square 
feet of 
Carpet 
Area 
(Column 
5) 

Material Monthly 
requirement  

Appropriate 
housekeeping 
services to be 
worked out 
as per the 
carpet area of 
the NIFT 
Campus  

 

 
One 
Sweeper for 
maximum of 
4000 sq.ft.  

1. Liquid Hand 

wash– Dettol (200 

ml) 

 
2. Odonil Cubes – 

Sandal Wood 

 
3. Toilet Cleaner – 

Harpic 

/Lizol/Cleanzo – 1 litre 

 
4. Phenyl for Toilets 

wet Mopping (1 ltr) 

 
5. Acid for acid 

cleaning (250 ml) 

 
6. Colin for Dry 

Mopping (250 ml) 

 
7. Washing Powder ½ 

kg Pkts for 

25 Bottles 
 

 
 
 
25 Nos 

 
 
15 Bottles 

 
 
 
20 Bottles 

 

 
 
20 Bottles 

 
 
  15 Bottles 
 
 
20 Pkts. 
 
 

1. Vacuum Cleaner 

2000 watts or 

above (one per 

floor/10000 sq. 

ft. area) 

 
2. Wet Vacuum 

2000 watts or 

above (one per 

floor/10000 sq. 

ft. area) 

 
3. Vacuum 

sweepers Heavy 

Duty (One 

per floor/10000 

 

 
16800 sqft, 
However, 
the actual 
carpet 
area shall 
be 
measured 
after the 
issuance 
of 
LOA/LOI 
or the 
award of 
contract. 
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washbasins/sinks  

8. Naphthalene Balls 

 
9. Room Freshener of 

different flavors 

(470 ml) (Odonil, 

Godrej) 

10. Cotton Dusters Soft 

11. Toilet Brush –

medium 

size 
 

12.Cobweb Brush 

Rod  

 

13. Scrubbers 

 
14.Wipers Larger (18-inch 

base) 
 
 

15. Floor Mops 

(standard size) 

 
 

 
16. Rough Brooms with 

handle for road 

cleaning 

17. Toilet Paper Rolls 

(Double Layer) 

18. Face Tissue 

 

19. Hand Sanitizers 

05 Dozen 
 
20 No. 
 
 
 
 
 
100 No. 
 
10 No. 

  
10 No. 

sq. ft. area)  

  

 

 

20 Nos 

4. Ringer Trolley 
(one 

 

 
 

15 No. 

 

 

30 No. 

per floor/1000 sq. ft. 

area) 

 

  
 
 

20 o
s 

5. Dust Blowers 

heavy duty 

(one 

 

  per floor/1000 sq.  

 20 Nos 
 
 
15 Rolls 

10 Boxes 
 
20 Bottles 

ft. area)  
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20. Sanitizer Spray 

 

 

(100ml each) 
 
05 Litres 

   

 

Aluminum 

 

 

 

 

  Ladders 06 feet 

06 no. 

 
7. Bamboo 

Ladder 30 feet 
06 no. 

8. Spray/Fumiga
tion Machines 
02 No. 

 
9. Any other 

 

  machine/equipment  

  as may be required for 
completion of assigned 
task. 
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Notes: 
While quoting the Rate under Column 5 of Appendix -1, the bidder must note that following 
expenses are to be borne by it from the quoted amount: 

a. Wages of Staff 
b. Employees Share of EPF, ESI, EDLI etc 
c. Cost of Material/ Equipment mentioned above in the Column 2 
d. Uniform of Sweepers 
e. TDS under Income Tax 
f. Wage of Leave Reserve. 

2. Items supplied should be of reputed brand and make as decided by NIFT. 
3. The agency shall deduct the employee’s contribution for EPF & ESI from the 

wages of the staff and deposit the same with the concerned quarters. 
4. L-1 would be decided on the basis of amount of Rate Quoted in INR under 

Column 5 of Appendix -1 by the tenderer. In case two or more tenderers 
quoting same rates/same profit margin, preference will be given to the 
tenderer having maximum experience of providing housekeeping services in 
similar Govt. organizations as per the records submitted by the bidders at the 
time of submitting the tender. The recommendations of the Committee and the 
decision of the Director, NIFT Srinagar shall be final in all respect and shall be 
binding on bidders. 

5. GST as per prevalent rules shall be paid by NIFT over and above quoted amount. 
Declaration: 

It is certified that the information furnished above is correct. We have gone through 
the terms and conditions stipulated in the E-Tender Document and confirm to abide 
by the same. The signatory to this bid is authorized to sign such bids on behalf of 
the organization. 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
Place:……………………….. Signature:………………………… 

 
 

Date:………………………… Name:……………………………... 
 
 

Designation:……………………… 
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ANNEXURE – II 
Statement of the existing / present clients of the firm. 

 

S.No. Name and Address 
of the firm 

Name, 
Designation and 
Contact Phone 
no. of the 
official 

in-charge 

No. of 
Sweeper 
deployed 

Period of 
Contract 

 
From - To 

Monthl
y 
contract 
amount 
(Rs.) 

Total value 
of Contract 
(Rs.) 

Total 
Year of 
Experien 
ce 

Sr. no. of 
proof 
attached 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

         

         

         

         

         

 


